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AVALIACAO ESTRATEGICA DO QREN 2007-2013
LOTE 3
Relatério Final - Anexos

ANEXO 1. INQUERITO A PROMOTORES DE PROJETOS APOIADOS

QUESTIONARIO AS EMPRESAS APOIADAS NO AMBITO DOS REGIMES DE INCENTIVOS SI I&DT, SI
INOVAGAO E SI QUALIFICAGAO/INTERNACIONALIZAGAO

O presente Inquérito é absolutamente CONFIDENCIAL. Sem prejuizo dessa confidencialidade e tendo como objectivo o posterior tratamento
estatistico das respostas, agradeciamos o preenchimento dos elementos seguintes referentes a sua empresa. O inquérito visa fornecer
elementos de informagdo relevantes para avaliar os efeitos dos apoios dos instrumentos do QREN em matéria de inovagdo e
internacionalizagdo.

= PREENCHA ELETRONICAMENTE O INQUERITO JUNTO E ENVIE-O PARA A QUATERNAIRE PORTUGAL PARA O
ENDEREGO ELETRONICO QUE CONSTA DESTE INQUERITO EM LOCAL APROPRIADO

= EM CASO DE DUVIDA NAO HESITE EM TELEFONAR PARA A QUATERNAIRE PORTUGAL — TELEFONE 229399150
AO CUIDADO DE CARLOS FONTES OU DRA. ISABEL LEAL

DADOS SOBRE A EMPRESA

GOSTARIAMOS QUE PREENCHESSE COM O MAIOR RIGOR POSSIVEL OS SEGUINTES DADOS SOBRE A EMPRESA
PARA OS ANOS DE 2008 E 2011:

1. Discrimine os valores relativos as seguintes rubricas, para os seguintes anos:

VARIAVEIS 2008 2011

a) Volume de Vendas Totais (POC 71) € — ¢
~ . € €
b) Prestagdes de Servigos (POC 72) —
€ €
¢) Volume de Vendas para mercados externos
. . € €
d) Fornecimentos e servigos externos (POC 62)
e) N.2total de trabalhadores em 31 de Dezembro
f) Idem de trabalhadores qualificados em 31 de Dezembro
g) Dos quais Engenheiros
h) Resultados Operacionais € €
. T € €
i) Capitais préprios em 31 de Dezembro
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AVALIACAO ESTRATEGICA DO QREN 2007-2013
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2. Dos trabalhadores qualificados que indicou no quadro anterior, indique por favor o nimero que esta
associado as seguintes atividades:

ATIVIDADES 2008 2011

INVESTIGAGAO E DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO

INOVACAO

INTERNACIONALIZAGAO

3. ORGANIZAGAO DA EMPRESA PARA A INOVAGAO - Indique por favor se a empresa dispunha em 2008 e 2011
das seguintes estruturas:

ATIVIDADES 2008 2011

NUCLEO DE I&DT SIM SIM____
NAO NAO

CENTRO DE 1&DT SIM SIM____
NAO NAO

4. ATIVIDADES DE INOVAGAO - Indique por favor os montantes de investimento que a empresa realizou nas
seguintes atividades de inovagdo:

INVESTIMENTO 2008 (€) 2011 (€)

3.1. Despesas de I&D realizadas no interior da
empresa (inclui despesas de capital em edificios e
equipamentos especificos de 1&D)

3.2 Despesas de I&D realizadas no exterior da
empresa

3.3. Aquisicdo de equipamento, maquinaria e software
3.4. Aquisi¢do de outros conhecimentos (design,
servigos de engenharia, etc.

5. ATIVIDADES DE INTERNACIONALIZAGAO - Indique por favor os montantes de investimento que a empresa
realizou em atividades de internacionalizagao:

INVESTIMENTO EM ATIVIDADES DE: 2008 (€) 2011 (€)

| INTERNACIONALIZAGAO | | |
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6. RESULTADOS DAS ATIVIDADES DE INOVAGAO - Indique por favor os montantes de investimento que a empresa
realizou em atividades de internacionalizagdo:

RESULTADOS 2008 2011

5.1. Nos anos de 2008 e 2011 concretizou alteragdes SIM SIM
nos processos de fabrico da empresa (inovagao- NAO NAO
processo)

5.2. % das vendas totais da empresa conseguidas com
introdugdo de novos produtos (inovagédo-produto)

7. RESULTADOS DAS ATIVIDADES DE INTERNACIONALIZAGAO - Relativamente as suas vendas para os mercados
internacionais gostariamos que nos indicasse valores para as seguintes realidades

DADOS SOBRE VENDAS PARA OS MERCADOS

INTERNACIONAIS

% DE VENDAS REALIZADAS NO 12 MERCADO DE

EXPORTAGAO RELATIVAMENTE AS VENDAS TOTAIS
PARA O MERCADO EXTERNO

% DE VENDAS REALIZADAS NOS 3 PRIMEIROS
MERCADOS DE EXPORTACAO RELATIVAMENTE AS
VENDAS TOTAIS PARA O MERCADO EXTERNO

8. Se realiza vendas para mercados externos, indique-nos por favor de recorre ou ndo a estruturas proprias de
comercializagdo:

ESTRUTURAS DE COMERCIALIZACAO NO EXTERIOR

EXISTENCIA DE ESTRUTURAS PROPRIAS DE SIM SIM
COMERCIALIZAGAO NO EXTERIOR ~

9. No caso de ndo recorrer a estruturas proprias de internacionalizagdo, indique por favor quais os mecanismos
que utiliza para colocar os seus produtos nos mercados externos:
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10. Indique por favor se realizou candidaturas (aprovadas ou ndo aprovadas) aos seguintes regimes de incentivos:

11

12,

13.

14.

15.

16.

NAO
CANDIDATURAS REALIZADAS APROVADAS
APROVADAS

SI1&DT SIM__ SIM
NAO NAO

SI INOVACAO SIM___ SIM
NAO NAO

SI QUALIFICACAO/INTERNACIONALIZACAO SIM___ SIM
NAO NAO

Numa classificagdo de 1 a 10 (em que 1 é o nivel de menos util e 10 o nivel de utilidade maxima) como
classifica a utilidade do apoio que recebeu do COMPETE /PO REGIONAL para a estratégia da sua empresa”

Numa classificagdo de 1 a 10 em que 1 indica a maior dificuldade técnica de aceder ao apoio e 10 a maior
facilidade técnica em aceder a esse apoio, como classificaria a maneira como acedeu ao apoio concedido?

No caso de ter tido um projeto aprovado no Sl Inovagdo (Sistema de Incentivos a Projetos de Inovagdo):
O projeto:

13.1. Aprofundou estratégias de inovagdo ja existentes na empresa? SIM__ NAO___

13.2 Permitiu gerar novas estratégias de inovacdo na empresa? SIM___ NAO

No caso de ter tido um projeto aprovado no SI ID&T (Sistema de Incentivos de Projetos de Investigacdo e
Desenvolvimento Tecnolégico):

O projeto em causa resultou de alguma colaboragdo com alguma infraestrutura de base tecnoldgica ou
entidade do Sistema Cientifico e Tecnoldgico Nacional?

SIM__ NAO

Se SIM indique qual (is)

No caso de ter tido um projeto aprovado no SI QUALIFICACAO /INTERNACIONALIZACAO, o projeto deu
origem a autonomizagdo de uma darea internacional na empresa?

15.1. Essa area internacional ja existia no momento da candidatura

15.2. A candidatura realizada deu origem a criagdo de uma area internacional auténoma
SIM NAO

No caso de ter tido um projeto aprovado no S| QUALIFICACAO /INTERNACIONALIZACAO com despesas de
internacionalizagdo superiores a 20% do investimento total, como avalia numa escala de 0 a 10 (do menos
importante para o mais importante) a contribui¢do do projecto QREN para a melhoria das competéncias da
sua empresa nos seguintes dominios:
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Como avalia a contribuicao do projecto QREN para a

Pontuagao
melhoria das competéncias da sua empresas nos atribuida (de 0 a

seguintes dominios )

Definicdo de uma abordagem mais sistematica a
promogao internacional

Recrutamento de pessoal especializado na gestdo de
operagOes de comércio internacional

Sistematizacdo dos processos de identificagdo e
analise de mercados internacionais

Articulagdo entre as competéncias no dominio da
inovagdo e da internacionalizagdo

@iese

Obrigado pela sua colaboragdo!
ENVIO DO INQUERITO PARA

carfontes@quaternaire.pt
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ANEXO 2 - INQUERITO A PROMOTORES DE PROJETOS APOIADOS E NAO
APOIADOS PARA SUPORTE DO EXERCICIO DE AVALIACAO CONTRAFACTUAL

QUESTIONARIO AS EMPRESAS APOIADAS E NAO APOIADAS NO AMBITO DA ANALISE CONTRAFACTUAL
(COMPARACAO ENTRE RESULTADOS OBSERVADOS EM EMPRESAS APOIADAS E NAO APOIADAS)

EMPRESAS APOIADAS E NAO APOIADAS

O presente Inquérito é absolutamente CONFIDENCIAL. Sem prejuizo dessa confidencialidade e tendo como objectivo o posterior tratamento
estatistico das respostas, agradeciamos o preenchimento dos elementos seguintes referentes a sua empresa. O inquérito destina-se a medir
comparativamente os efeitos dos instrumentos de apoio a inovagdo e a internacionalizacdo entre empresas apoiadas e empresas que se
candidataram mas néo viram a sua candidatura aprovada.

= PREENCHA ELETRONICAMENTE O INQUERITO JUNTO E ENVIE-O PARA A QUATERNAIRE PORTUGAL PARA O
ENDEREGO ELETRONICO QUE CONSTA DESTE INQUERITO EM LOCAL APROPRIADO

= EM CASO DE DUVIDA NAO HESITE EM TELEFONAR PARA A QUATERNAIRE PORTUGAL — TELEFONE 229399150
AO CUIDADO DE CARLOS FONTES OU DRA. ISABEL LEAL

DADOS SOBRE A EMPRESA

GOSTARIAMOS QUE PREENCHESSE COM O MAIOR RIGOR POSSIVEL OS SEGUINTES DADOS SOBRE A EMPRESA
PARA OS ANOS DE 2008 E 2011

1. Discrimine os valores relativos as seguintes rubricas, para os seguintes anos:

ANO DE 2008 MONTANTE

a) Volume de Vendas Totais (POC 71) €
~ . €
b) PrestagBes de Servigos (POC 72)
€) Volume de Vendas para mercados externos €
d) Fornecimentos e servigos externos (POC 62) €
€) N.2total de trabalhadores em 31 de Dezembro
f) Idem de trabalhadores qualificados
. . €
g) Resultados Operacionais
- - €
h) Capitais préprios em 31 de Dezembro

A
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ANO DE 2011 MONTANTE

i) Volume de Vendas Totais (POC 71) €
. ~ . €
j) Prestagdes de Servigos (POC 72)
k) Volume de Vendas para mercados externos €
[) Fornecimentos e servigos externos (POC 62) €
m) N.2 total de trabalhadores em 31 de Dezembro
n) Idem de trabalhadores qualificados em 31 de Dezembro
. . €

0) Resultados Operacionais

. . €
p) Capitais préprios em 31 de Dezembro

2. Dos trabalhadores qualificados que indicou nos quadros anteriores, indique por favor o nimero que estd
associado as seguintes atividades:

ATIVIDADES 2008 2011

2.1. INOVACAO

2.2. INTERNACIONALIZACAO

3. ATIVIDADES DE INOVAGAO - Indique por favor os montantes de investimento que a empresa realizou nas
seguintes atividades de inovagao:

INVESTIMENTO EM ATIVIDADES DE: 2008 (€) 2011 (€)

3.1. Despesas de I&D realizadas no interior da
empresa (inclui despesas de capital em edificios e
equipamentos especificos de 1&D)

3.2 Despesas de I&D realizadas no exterior da
empresa

3.3. Aquisi¢do de equipamento, maquinaria e software
3.4. Aquisicdo de outros conhecimentos (design,
servigos de engenharia, etc.
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4. ATIVIDADES DE INTERNACIONALIZACAO - Indique por favor os montantes de investimento que a empresa
realizou em atividades de internacionalizagdo:

INVESTIMENTO EM ATIVIDADES DE: 2008

INTERNACIONALIZAGAO

5. RESULTADOS DAS ATIVIDADES DE INOVAGAO - Indique por favor os montantes de investimento que a
empresa realizou em atividades de internacionalizagdo:

RESULTADOS 2008 2011

5.1. Nos anos de 2008 e 2011 concretizou alteragdes SIM SIM
nos processos de fabrico da empresa (inovagao- NAO NAO
processo)

5.2. % das vendas totais da empresa conseguidas com
introdugdo de novos produtos (inovagdo-produto)

6. RESULTADOS DAS ATIVIDADES DE INTERNACIONALIZAGAO - Relativamente as suas vendas para os mercados
internacionais gostariamos que nos indicasse valores para as seguintes realidades

DADOS SOBRE VENDAS PARA OS MERCADOS

INTERNACIONAIS

% DE VENDAS REALIZADAS NO 12 MERCADO DE
EXPORTAGCAO RELATIVAMENTE AS VENDAS TOTAIS
PARA O MERCADO EXTERNO

% DE VENDAS REALIZADAS NOS 3 PRIMEIROS
MERCADOS DE EXPORTAGAO RELATIVAMENTE AS
VENDAS TOTAIS PARA O MERCADO EXTERNO

7. Se realiza vendas para mercados externos, indique-nos por favor de recorre ou ndo a estruturas préprias de
comercializagdo:

ESTRUTURAS DE COMERCIALIZAGAO NO EXTERIOR 2008

EXISTENCIA DE ESTRUTURAS PROPRIAS DE SIM SIM

COMERCIALIZAGAO NO EXTERIOR . -
NAO NAO
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8. No caso de ndo recorrer a estruturas préprias de internacionalizagdo, indique por favor quais os mecanismos
que utiliza para colocar os seus produtos nos mercados externos:

Obrigado pela sua colaboragdo!
ENVIO DO INQUERITO PARA

carfontes@quaternaire.pt
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ANEXO 3 — CARACTERIZACAO DA AMOSTRA DE PROJETOS QUE RESPONDERAM A INQUIRIGAO

Tabela 1 — Amostra que respondeu a inquiri¢ao de projetos com informagao de encerramento em 31.12.2012

Universo Respostas
Taxa de
2008 - 2007 - 2008 - representatividade
Total Total

2012 2011 2012
PO NORTE 448 544 992 57 63 120 12,1
PO CENTRO 275 321 596 37 36 73 12,2
PO LISBOA 127 49 176 18 13 31 17,6
PO ALENTEJO 70 77 147 10 9 19 12,9
PO ALGARVE 27 30 57 8 3 11 19,3
COMPETE 500 551 1051 51 76 127 12,1
TOTAL 1447 1572 3019 176 191 381 12,6

Tabela 2. Distribui¢cdao dos projetos por regiao:

N
Norte 173 45,4
Centro 114 29,9
Lisboa 31 8,1
Alentejo 28 7,3
Algarve 11 2,9
Multi-Regibes 24 6,3
Total 381 100,0

Tabela 3. Distribui¢cao dos projetos por CAE:

N %
02 - Silvicultura e exploragdo florestal 1 0,3
07 — Extragdo e preparagdo de minérios 1 03
metdlicos !
08 - Outras indUstrias extractivas 3 0,8
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Tabela 3. Distribui¢cao dos projetos por CAE:

%

10 - IndUstrias alimentares 7 1,9
11 - IndUstria das bebidas 8 2,1
13 - Fabricac3o de téxteis 9 24
14 - Industria do vestuario 6 1,6

o 6 1,6
15 - Industria do couro e dos produtos do couro
16 - Industrias da madeira e da cortica e suas 13 3,4
obras, excepto mobilidrio; Fabricagdo de obras
de cestaria e de espartaria
17 - Fabricagdo de pasta, de papel, de cartdo e ) 05
seus artigos
18 - Impressao e reprodugdo de suportes 1 03
gravados
20 - Fabricagdo de produtos quimicos e de
fibras sintéticas ou artificiais, excepto produtos 3 0,8
farmacéuticos
21 - Fabricagdo de produtos farmacéuticos de 3 0,8
base e de preparacGes farmacéuticas
22 - Fabricagdo de artigos de borracha e de 9 24
matérias plasticas
23 - Fabrico de outros produtos minerais ndao 17 45
metalicos
24 - Industrias metalurgicas de base 3 0,8
25 - Fabricagdo de produtos metalicos, excepto 32 8.4
maquinas e equipamentos
26 - Fabricagdo de equipamentos informaticos, 3 0,8
equipamento para comunicagdes e produtos
electrénicos e opticos

L ) L 4 1,0

27 - Fabricagdo de equipamento eléctrico
28 - Fabricagdo de maquinas e de 13 34
equipamentos, n.e.
29 - Fabricagdo de veiculos automdveis,
reboques, semi-reboques e componentes para 12 31
veiculos automdveis
31 - Fabrico de mobilidrio e de colchdes 0,8
32 - Outras industrias transformadoras 0,5
33 - Reparagdo, manutengdo e instalagdo de 1 0,3
maquinas e equipamentos

@iese
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Tabela 3. Distribui¢cao dos projetos por CAE:

N %

38 - Recolha, tratamento e eliminagdo de 4 10
residuos; valorizagdo de materiais ’
41 - Promogdo imobilidria (desenvolvimento de 4 10
projectos de edificios); construgdo de edificios
42 - Engenharia civil 2 0,5

o o . 3 0,8
43 - Atividades especializadas de construgao
46 - Comércio por grosso (inclui agentes), 40 10,5
excepto de veiculos automédveis e motociclos
47 - Comércio a retalho, excepto de veiculos 13 34
automoveis e motociclos
49 - Transportes terrestres e transportes por 2 05
oledutos ou gasodutos
52 - Armazenagem e atividades auxiliares dos 2 0,5
transportes(inclui manuseamento)
55 - Alojamento 14 3,7
56 - Restauracdo e similares 2 0,5
58 - Atividades de edigdo 7 1,8
59 - Atividades cinematograficas, de video, de 2 0,5
produgdo de programas de televisdo, de
gravacao de som e de edi¢do de musica
62 - Consultoria e programacdo informatica e 46 121
atividades relacionadas

o . . N 1 0,3
63 - Atividades dos servigos de informagdo

o . . 6 1,6
69 - Atividades juridicas e de contabilidade
70 - Atividades das sedes sociais e de 9 24
consultoria para a gestdo
71 - Atividades de arquitectura, de engenharia e
técnicas afins; atividades de ensaios e de 26 6,8
analises técnicas
72 - Atividades de investigacdo cientifica e de 15 39
desenvolvimento ’
73 - Publicidade, estudos de mercado e 1 03
sondagens de opinido
74 - Outras atividades de consultoria, 7 18
cientificas, técnicas e similares
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Tabela 3. Distribui¢cao dos projetos por CAE:

N %

79 - Agéncias de viagem, operadores turisticos,
outros servigcos de reservas e atividades 2 0,5
relacionadas

2 0,5
80 - Atividades de investigagdo e seguranga
82 - Atividades de servigos administrativos e de 4 1,0
apoio prestados as empresas
85 - Educagdo 1 0,3
93 - Atividades desportivas, de diversdo e 4 10
recreativas ’
Total 381 100

N %
Micro empresa 117 30,7
Pequena empresa 127 333
Média empresa 75 19,7
N3do PME 51 13,4
N3&o aplicavel 11 2,9
Total 381 100
Tabela 5. Distribuicao dos projetos por Sl:
N %

SII&DT 130 34,1

Sl Inovagdo 58 15,2

SI Qualificagdo PME 193 50,7

Total 381 100

Tabela 6 - Projetos versus Empresas:
Empresas
N %

Com 1 projeto 285 88,0
Com 2 projetos 26 8,0
Com 3 projetos 8 2,5
Com 4 projetos 5 15
Total (367 projetos) 324 100,0

Quaternaire
Portugal
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Tabela 1 - Distribuicao por PO

Ano Candidatura

ANEXO 4 — CARACTERIZAGAO DA BASE DE PROJETOS APOIADOS COM INFORMAGAO DE
ENCERRAMENTO

2008 2009
PO NORTE 448 544 992
PO CENTRO 275 321 596
PO LISBOA 127 49 176
PO ALENTEJO 70 77 147
PO ALGARVE 27 30 57
COMPETE 500 551 1051
TOTAL 1447 1572 3019

Tabela 2. Distribuicao dos projetos por regido:

Norte 1479 49,0
Centro 946 31,3
Lisboa 177 5,9
Alentejo 210 7,0
Algarve 57 1,9
Multi-Regides 150 5,0
Total 3019 100

Tabela 3. Distribuicao dos projetos por CAE:

01 - Agricultura, produgdo animal, caga e 1 0.0

actividades dos servigos relacionados ’
- . 3 0,1

02 - Silvicultura e exploragdo florestal

07 - Extracgdo e preparagdo de minérios 5 0.2

metalicos ’

o . 45 1,5
08 - Outras industrias extractivas
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Tabela 3. Distribuicao dos projetos por CAE:

09 - Actividades dos servigos relacionados com 1 0.0
as indUstrias extractivas ’

A . 84 2,8
10 - Inddstrias alimentares

. . 50 17
11 - Industria das bebidas

L o 90 3,0

13 - Fabricagdo de téxteis

e . 61 2,0
14 - Industria do vestuario

o 93 3,1
15 - Industria do couro e dos produtos do couro
16 - Industrias da madeira e da cortica e suas
obras, excepto mobilidrio; Fabricagdo de obras 80 2,6
de cestaria e de espartaria
17 - Fabricagdo de pasta, de papel, de cartdo e 28 0.9
seus artigos ’
18 - Impressdo e reprodugdo de suportes 1 0.4
gravados ’
19 - Fabricagdo de coque, produtos petroliferos 3 0.1
refinados e de aglomerados de combustiveis ’
20 - Fabricagdo de produtos quimicos e de
fibras sintéticas ou artificiais, excepto produtos 48 1,6
farmacéuticos
21 - Fabricagdo de produtos farmacéuticos de 19 06
base e de preparagGes farmacéuticas ’
22 - Fabricagdo de artigos de borracha e de 83 27
matérias plasticas ’
23 - Fa}brlco de outros produtos minerais ndo 134 44
metalicos

L. L 17 0,6
24 - Industrias metallrgicas de base
25 - Fabricagdo de produtos metalicos, excepto 231 77
maquinas e equipamentos ’
26 - Fabricagdo de equipamentos informaticos,
equipamento para comunicagdes e produtos 46 15
electrdnicos e opticos

. . L. 41 1,4

27 - Fabricagdo de equipamento eléctrico
28 -.Fabricagao de maquinas e de 92 3,0
equipamentos, n.e.
29 - Fabricagdo de veiculos automoveis,
reboques, semi-reboques e componentes para 53 1,8
veiculos automdveis
30 - Fabricagdo de outro equipamento de 12 0.4
transporte
31 - Fabrico de mobilidrio e de colchdes 82 2,7
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Tabela 3. Distribuicao dos projetos por CAE:

32 - Outras industrias transformadoras 43 1,4
33 - Reparagdo, manutencdo e instalagdo de 14 0,5
maquinas e equipamentos
1 0,0
38 - Recolha, tratamento e eliminagdo de 33 11
residuos; valorizagdo de materiais
41 - Promogdo imobilidria (desenvolvimento de 34 11
projectos de edificios); construgdo de edificios
42 - Engenharia civil 19 0,6
29 1,0
43 - Atividades especializadas de construgdo
45 - Comércio, manutengado e reparagdo, de 18 0,6
veiculos automdveis e motociclos
46 - Comércio por grosso (inclui agentes), 245 81
excepto de veiculos automédveis e motociclos
47 - Cornercio a retal.ho, excepto de veiculos 115 38
automoveis e motociclos
49 - Transportes terrestres e transportes por 19 06
oledutos ou gasodutos
52 - Armazenagem e atividades auxiliares dos 9 0,3
transportes(inclui manuseamento)
55 - Alojamento 89 2,9
56 - Restauragdo e similares 29 1,0
58 - Atividades de edigdo 35 1,2
59 - Atividades cinematograficas, de video, de 13 0,4
produgdo de programas de televisao, de
gravagdo de som e de edigdo de musica
62 - Consultoria e programacdo informatica e 292 97
atividades relacionadas
o ) ) . 16 0,5
63 - Atividades dos servigos de informagdo
22 0,7
69 - Atividades juridicas e de contabilidade
70 - Atividades das sedes sociais e de 62 21
consultoria para a gestdo
71 - Atividades de arquitectura, de engenharia e
técnicas afins; atividades de ensaios e de 178 5,9
analises técnicas

@iese

AAA
A A A Quaternaire
A A B Portugal



AVALIACAO ESTRATEGICA DO QREN 2007-2013
LOTE 3
Relatério Final - Anexos

Tabela 3. Distribuicao dos projetos por CAE:

72 - Atividades de investigagdo cientifica e de 118 39
desenvolvimento ’
73 - Publicidade, estudos de mercado e 15 05
sondagens de opinido ’
74 - Outras atividades de consultoria, 58 19
cientificas, técnicas e similares ’
77 - Atividades de aluguer 2 0,1
78 - Atividades de emprego 2 0,1

79 - Agéncias de viagem, operadores turisticos,
outros servigcos de reservas e atividades 12 04
relacionadas

7 0,2
80 - Atividades de investigagdo e seguranga
81 - Atividades relacionadas com edificios, 7 0,2
plantagdo e manutengdo de jardins
82 - Atividades de servigos administrativos e de 39 13
apoio prestados as empresas
85 - Educagao 3 0,1
93 - Atividades desportivas, de diversdo e 23 08
recreativas

1 0,0
94 - Atividades das organizag0es associativas
95 - Reparagdo de computadores e de bens de 4 01
uso pessoal e doméstico
Total 3019 100

Tabela 4. Distribui¢cdo dos projetos por Dimensdo da empresa:

N %
Micro empresa 906 30,0
Pequena empresa 997 33,0
Média empresa 763 25,3
Ndo PME 277 9,2
N3do aplicavel 76 2,5
Total 3019 100
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Tabela 5. Distribui¢cdo dos projetos por Sl:

N %
SI&DT 806 26,7
Sl Inovagdo 535 17,7
Sl Qualificagdo PME 1678 55,6
Total 3019 100

Tabela 6. Projetos versus Empresas:
Empresas

N %
Com 1 projeto 1914 81,24
Com 2 projetos 338 14,35
Com 3 projetos 75 3,18
Com 4 projetos 29 1,23
Com 5 projetos 7 0,30
Com 6 projetos 2 0,08
Com 7 projetos 1 0,04
Com 8 projetos 3 0,13
Com 9 projetos 0 0,00
Com 10 projetos 1 0,04
Total (3019 projetos) 2356 100,0
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ANEXO 5 — SINTESE DO PAINEL DE DISCUSSAO COM PERSONALIDADES COM
CAPACIDADE REFLEXIVA SOBRE SISTEMAS DE INCENTIVOS

Presencas:

Dr. Miguel Cruz (IAPMEI)

Dr. Jodo Faria

Dr. Jorge Abegdo (COMPETE)

Dr. Fernando Alfaiate (COMPETE)
Professor Vitor Corado Simdes
Dr. Anténio Oliveira das Neves
Dr. Anténio Manuel Figueiredo

Auséncias com presengas confirmadas

Professor Doutor Alfredo Marques
ADI
Turismo de Portugal

Auséncias por impossibilidade

Professor Doutor Mario Rui Silva (substituida por entrevista individual)
Dr. Pedro Reis (AICEP)
Dr. Nelson Sousa (substituida por entrevista individual)

Temas centrais colocados a discussdo

Os sistemas de incentivos assumem uma relevante centralidade na pandplia dos instrumentos de
politica do QREN focados na inovagdo e na internacionaliza¢do, sobretudo porque apresentam em
relacdo a outros instrumentos que podem ser associados aquelas dimensdes estratégicas do QREN
uma maior proximidade e liga¢do direta com a unidade organizacional “empresas”, logo com uma
maior probabilidade de geragdo de resultados a curto prazo.

Assim sendo, os sistemas de incentivos assumem também uma forte centralidade como
instrumentos de politica geradores de efeitos sobre a competitividade, sobre o maior peso que se
pretende atingir na produgao de transaciondveis na afetagdo de recursos de investimento e sobre
a mudanca do perfil de especializagdo da economia portuguesa, tornando-a mais resiliente face
aos desafios colocados pela globalizagao.

Estardo estes instrumentos a atingir os resultados esperados com a sua mobilizagdo? Estardo esses
resultados a ser atingidos numa perspetiva de abrangéncia de empresas apoiadas ou segundo uma
perspetiva de focagem e aprofundamento de empresas apoiadas? Qual das ldgicas “projetos
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apoiados” ou “empresas apoiadas” configurard a melhor pratica para atingir os objetivos
pretendidos?

Ha diferenciagGes a operar entre as 3 tipologias de sistemas de incentivos (SI I&DT, Sl Inovagao e Sl
PME Qualificagdo/Internacionalizagdo) e continua a justificar-se a existéncia dessas trés entradas
para as empresas em busca de apoio?

A diferenciagdo territorial esta a ser bem sucedida? As regides de menor densidade de iniciativa
empresarial instalada (Alentejo e Algarve) tendem a gerar procura de apoios compativel com as
suas necessidades ou os sistemas de incentivos estdo melhor adaptados ao Norte e Centro?

Grandes linhas qualitativas da discussao realizada

Nota preliminar

A natureza informal da discussdo realizada permitiu uma maior interagao entre os elementos da equipa
técnica e os participantes, assegurando por isso um estilo de discussdo mais orientado para os temas
centrais previamente comunicados aos participantes.

Os sistemas de incentivos e o seu contributo para os objetivos estratégicos do QREN; diferenciagées
entre as 3 tipologias de sistemas de incentivos

A avaliagdo dominantemente realizada pelos participantes vai no sentido de diferenciar os efeitos
alcangados do ponto de vista dos objetivos estratégicos do QREN segundo as trés tipologias de
incentivos.

No caso dos projetos I&DT, o resultado é relevante em termos de proporcionar uma maior intensidade
de I&D empresarial, com um clarissimo alargamento da frente de empresas envolvidas, mas por se tratar
de projetos com diferimento de impactos, a sua projecdo na competitividade, na produgdo de
transacionaveis e na mudanca de perfil de especializacdo o contributo para aqueles objetivos
estratégicos carece de um outro periodo de observagdo. Os participantes admitem que nesta tipologia
de projetos, embora com grande impacto no alargamento da frente de empresas com atividades de
I&DT, se possa falar ainda de um gap entre o esforco de investimento apoiado e a questdo da
produtividade. Reconhecem que ha uma aprendizagem a fazer na avaliagdo desses projetos, do ponto de
vista dos seus efeitos sobre a estratégia e modelo de negdcio das empresas, admitindo-se por exemplo
serem possiveis graus de direcionamento de projetos mais vinculativos no sentido de assegurar nexos
mais potentes entre as atividades de I&DT e a produgao de transaciondveis. Ja a avaliagcdo realizada dos
vales é menos positiva, pondo-se em questdo a eficacia das magnitudes de investimento apoiado.

III

Havera que contar ainda com a taxa de insucesso “normal” deste tipo de projetos.

O Sl Inovacdo é visto pelos participantes como aquele que apresenta a maior centralidade no sistema,
sendo unanime a ideia de que é necessario contrariar a perspetiva de que as questdes da
internacionalizacdo ndo passam pelo S| Inovagdo. O grupo esta convicto de que o gap registado por

AAA
Iese A A A Quaternaire
. A A\ B Portugal



AVALIACAO ESTRATEGICA DO QREN 2007-2013
LOTE 3
Relatério Final - Anexos

alguns observadores entre a magnitude dos apoios a inovagdo e a evolugdo da produtividade nao se
deve a fragilidades ou resultados insuficientes dos projetos apoiados pelo Sl Inovagdo. Os critérios de
avaliagdo de projetos e a monitorizagdao do processamento do projeto asseguram que o efeito sobre a
produtividade das empresas estd maioritariamente assegurado. O gap existente deve antes ser
imputado ao grau de cobertura que o Sl Inovagdo assegura em relacdo a totalidade do tecido
empresarial que pesa sobre a baixa produtividade média das empresas nacionais. O grupo estd convicto
de que a relagdo entre a qualidade do projeto e a estratégia da empresa que se pretende impactar esta
assegurada pela metodologia de andlise seguida na apreciacdo dos projetos, ndo apenas em termos de
apreciagdo ex-ante, isto é, de candidatura, mas também incorporando informag¢Ges e acompanhamento
obtidas e realizado ao longo da implementac¢do do projeto. A avaliagcdo do projeto ndo surge desligada
do seu impacto no modelo de negdcio da empresa e esse impacto é tributario da estratégia de empresa
gue o projeto serve. Assim sendo, a questdo da diferenciagdo entre apoio projeto e apoio empresa surge
atenuada. Outra coisa é saber se o contexto recessivo de mercado em que os apoios decorreram
contribuiu negativamente para resultados ndo previstos na avaliagcdo do impacto do projeto no modelo
de negdcio da empresa.

A centralidade do S| Inovagdo em todo o processo e a errada perce¢cdo de que sé o SI PME
Qualificagdo/Internacionalizagcdo acolhe projetos com impacto em termos de internacionalizacdo poderia
justificar ainda uma maior integracdo de portas de entrada nos sistemas de incentivos. Admitindo que a
légica de gestacdo de projetos candidatos ao Sl I&DT incorpora especificidades, justificando a sua
autonomizagdo, haveria potencialmente condicbes para que SI Inovagdo e SI  PME
Qualificagdo/Internacionalizagdo pudessem ser integrados, ndo se justificando a existéncia de duas
portas de entrada. Alias, em bom rigor, poderia discutir-se se os préprios projetos candidatos ao Sl I&DT
nao ganhariam em ser reportados também a sua articulagdo com o modelo de negdcio da empresa e a
promogdo da sua vantagem competitiva. Quanto a esta Ultima possibilidade, os participantes ndo foram
explicitos e levantaram duvidas sobre a exequibilidade da criagdo de um sistema Unico de incentivos, no
qual as empresas em fungdo do impacto estratégico no seu modelo de negdcio conceberiam o seu
projeto de investimento contemplando atividades de [&D, agdes de inovagdo e de
qualificagdo/internacionalizacdo. O critério seria sempre o do impacto sobre o modelo de negdcio da
empresa.

A dimensdo do contributo estratégico dos S| para os grandes designios do QREN foi acautelada
inicialmente através de varias exigéncias: a aposta nos transaciondveis (que ndo significa
necessariamente o primado das exportagcdes mas antes a existéncia de projetos na area de produgdo
substituivel), a flexibilizacdo do processo de tramitacdo de avisos de candidaturas de modo a permitir
adaptac¢des em funcdo de resultados anteriores e sobretudo a constituicdo da rede de colaboragdo entre
a estrutura técnica do COMPETE, dos organismos intermédios e dos PO Regionais. Esta ultima dimensao,
que se prende com o modelo de governagdo do sistema, combina aspetos de gestdo centralizada (por
exemplo a relagdo com os auxilios de Estado as empresas) e descentralizada (a atuagdo dos PO), embora
esta ultima sujeita a uma discussdao mais aprofundada ao longo de toda a discussado realizada.
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Uma questdo estratégica suscitada pelos intervenientes prende-se com a questdo do apoio a grandes ou
pequenas empresas, tendo em conta a tendéncia de reflexdo existente de nas regides da convergéncia
ser limitado o apoio a grandes empresas. A situagao particular de Portugal, com fortes necessidades de
atracdo de investimento direto estrangeiro estruturante exige especial ponderacdo desta tendéncia. O
ndo apoio a grandes empresas limitara fortemente essa capacidade de atragdo.

Foi também discutida a questdo de saber se a evolugdo fortemente desfavoravel do contexto em que os
projetos apoiados realizaram a sua execugao penalizou esse contributo para os designios estratégicos do
QREN.

Os participantes reconheceram que todo o sistema foi objeto de uma forte pressao para ser utilizado
como instrumento anticiclico e de suporte a um contexto de mercado menos favoravel, penalizador
sobretudo em termos de intervengdo da banca e das préprias condi¢Ges de procura que as empresas
enfrentaram. Essa pressao pode ser inclusivamente associada a uma certa desconstru¢do em curso da
administragdo publica, tornando-a mais suscetivel a pressdes de indole conjuntural. Apesar de se ter
registado um aliviamento (episddico) das condi¢bes definidoras de um projeto de inovagdo, a criagdo de
linhas de crédito especificas para o efeito permitiu segundo os intervenientes contornar o problema.

Uma matéria relacionada e interessante de discussdao prendeu-se com a margem de manobra dos
processos de apreciacdo e avaliacdo de projetos para diferenciar a qualidade intrinseca dos projetos do
ponto de vista do seu contributo efetivo para os designios estratégicos do QREN. O contraponto entre os
extremos da apreciagdo “discricionaria versus arbitraria” e “automatica” foi referido por alguns dos
intervenientes. Nao seria, assim, de enjeitar alguma ditadura instalada de indicadores, por exemplo o
caso do peso das exportagdes nas vendas gerado pelos projetos em apreciagdo. O somatério de
apreciacdo global resultante da aplicagdo de um conjunto determinado de indicadores pode nao
assegurar necessariamente a melhor apreciagdo em termos de qualidade global do projeto. A
objetividade dos indicadores é mais vista como uma condicdo de assegurar por via do automatismo de
apreciagdo a governance de todo o processo. Sem uma dose de objetividade e automatismo o sistema
revelar-se-ia segundo os intervenientes ingerivel, dada a diversidade de entidades envolvidas nos
processo de apreciacao de projetos.

Curiosamente, a generalidade dos intervenientes mostrou-se menos seguro do sistema conseguir no que
respeita aos projetos imateriais (com relevo para o SI PME Qualificagdo/Internacionalizacdo) a mesma
capacidade de avalia¢do da qualidade intrinseca do projeto.

A generalidade dos intervenientes reconheceu a grande viragem observada na vertente dos incentivos
ao 1&DT, marcada pela chegada ao sistema de uma significativa massa de novas empresas (excluindo
mesmo a vertente exploratdria dos Vales 1&DT). Porém, o sistema ndo consegue assegurar através dos
seus critérios de elegibilidade e apreciagdo se tais projetos produzirdo resultados em termos de chegada
ao mercado como produtos vendaveis e com absor¢do por esse mercado. Parte ndo chegard porque
provavelmente o mercado ndo atribui valor a esses resultados e outra parte porque o capital de risco
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intervém pouco na longa fase que medeia entre a existéncia de um pré-protétipo ou protdtipo e a
colocagao em mercado.

Regista-se por parte dos intervenientes alguma interrogacao sobre o verdadeiro significado do éxito
indiscutivel de despesa que o Sl I&DT tem representado do ponto de vista do potencial de chegada ao
mercado dos resultados que tais projetos estardao a viabilizar. Hd pouca informagdo proveniente de
auditorias individuais e cruzadas a estes tipos de projetos. Ha interrogacdes quanto aos painéis de
apreciagdo, sobretudo em termos de saber se as apreciagdes realizadas privilegiam mais a dimensdo
cientifico-metodoldgica do projeto ou o potencial de proximidade ao mercado. Esta questdo é refor¢ada
pela dindmica acentuadissima de resposta que a chamada I&D institucional revelou aos apoios nessa
area que o COMPETE proporciona as entidades do sistema cientifico e tecnoldgico nacional, o que tem
provocado uma realidade dinamica e complexa ainda ndo avaliada. Uma saida possivel para esta
situacdo é orientar os apoios de I&DT para empresas que revelem ja uma capacidade de presenga nos
mercados internacionais, colocando os esfor¢os de I&DT ao servigo da inovagdo nesses mercados ou ao
servico da captagdo de novos mercados.

O impacto dos apoios na exportacdo é reconhecido pelos intervenientes como estando a observar-se
seja pelo efeito incentivo (relevo para os projetos conjuntos de internacionaliza¢do), seja pelo facto das
empresas apoiadas terem aproveitado a existéncia de capacidade instalada e terem evidenciado uma
boa capacidade de exploragdo de mercados em economias emergentes.

Como ideia-sintese da discussdo realizada, emerge a conclusdo largamente acolhida pelos participantes
de que o foco do contributo estratégico do sistema para os designios do QREN se joga essencialmente na
entrada pela porta da inovagdo, com séria ponderagdo da estratégia empresarial e de mercado que o
projeto de inovacdo serve, da qual a internacionalizagdo e eventualmente as despesas de |I&D deveriam
ser tributdrias. O elemento integrador seria a estratégia empresarial e o seu modelo de negdcio, com
formas diversificadas de alavancagem dessa estratégia. A possibilidade de nos projetos inovagdo a massa
salarial necessaria a aquisicdo de novas qualificacGes para a empresa constituir investimento é um
elemento muito relevante a considerar.

Maior abrangéncia da frente de empresas apoiadas ou aprofundamento de uma massa estabilizada de
empresas com potencial de crescimento?

O grupo de participantes defende dominantemente que ainda ha espacgo para alargamento da frente de
empresas passiveis de ser apoiadas, embora o aceite mais na perspetiva da entrada inovagdao como via
integradora de apoios do que propriamente numa perspetiva de aumentar o nimero de candidaturas
aos diferentes sistemas de incentivos. Esta conclusdo é essencialmente valida para as regides de
convergéncia Norte e Centro e menos para o Alentejo e para o Algarve onde é identificavel um problema
de procura e uma dificuldade de indugdo da mesma. Alids, segundo uma opinido manifestada na
discussdo, seria prematuro estabilizar apoios num grupo de empresas pois tenderia a gerar
precocemente rendimentos decrescentes dos apoios proporcionados.
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O grupo de discussdao nao foi muito taxativo quanto a avaliagdo que fazem dos vales de inovagdo e I&DT
do ponto de vista do seu contributo para chamar ao sistema novas unidades empresariais.

Aspetos de diferenciagdo territorial

E unanime entre os participantes a ideia de que, com a sofisticagdo e exigéncias técnicas e de gestdo que
os sistemas de incentivos ja apresentam, a procura natural dos apoios esta nas zonas de maior
densidade industrial das regides Norte e Centro e na possibilidade de utilizar os apoios como
instrumento de atracdo de IDE estruturante ndo sé nessas regides como também no Alentejo.

O problema da diferenciagdo regional dos critérios de elegibilidade e notagao de projetos é uma questdo
nao resolvida, sendo visivel a ndo existéncia de uma posicdo comum no interior da rede de entidades
com intervengdo na apreciacdo de projetos. Se é verdade que se recolhem testemunhos regionais de
dificuldades de estabelecimento de prioridades para certos projetos de interesse regional, também é um
facto que as entidades centrais referem que as autoridades regionais ndo foram capazes de assumir no
contexto das margens de manobra do sistema a atribuicdo de prioridades proprias.

A possibilidade de publicagdo de avisos diferenciados por regido nao foi devidamente aproveitada.

Os participantes reconheceram ainda que ha espago para um sistema mais simples de incentivo ao
investimento em territérios de baixa densidade, orientado fundamentalmente para o emprego e para o
investimento.

Uma breve conclusédo

Sobretudo a pensar num proximo periodo de programacgdo, a discussdao deixou essencialmente as
seguintes ideias que vale a pena correlacionar com outros métodos de recolha de informagdo desta
avaliacdo:

= A questdo “grandes empresas versus pequenas empresas” como entidades beneficiarias de
incentivos nas regides menos desenvolvidas;

= A relevancia de uma porta de entrada para os apoios centrada na inovagdo e na estratégia
empresarial, de volume de negdcio e de mercado que os apoios irdo proporcionar;

= A necessidade de uma maior orientagdo dos incentivos 1&DT para uma proximidade ao mercado
devidamente inserida em estratégias empresariais de inovacao;

= Ainexisténcia de elementos mais aprofundados para avaliar a experiéncia dos Vales;

= A necessidade de conceber a futura territorializagdao dos sistemas de incentivos em fung¢ao dos
modelos de especializagdo inteligente que venham a ser definidos para as regides;

= A necessidade de clarificar a diferenca entre aposta nos transacionaveis e aposta na exportagao.
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ANEXO 6- SINTESE DO PAINEL DE DISCUSSAO COM INFRAESTRUTURAS DE BASE TECNOLOGICA

Presencas:
= |INEB
= UPTEC
= INESC PORTO
= |PN

CENTRO TECNOLOGICO DA CERAMICA E DO VIDRO
Auséncia:

= BIOCANT (Motivo: greve de controladores aéreos em Franga)

Dominios de discussdo

Foram lancadas a debate 4 questdes principais no ambito da tematica objeto do Focus-Grupo, as
seguintes:

= Que efeitos se podem antecipar dos apoios atribuidos pelo QREN na producdo de
transacionaveis, no incremento dos niveis de inovagdo e de internacionalizagdo das empresas e
na competitividade da economia portuguesa?

= Estardo as IBT a alargar a base de empresas envolvidas em processos de inovagdo e
internacionalizagdo?

= Quais as sinergias potencialmente existentes entre as IBT e instrumentos do QREN de apoio a
IDT, com incidéncia nas empresas?

= Que recomendacgdes para o proximo periodo de programacao 2014-20207?

As abordagens produzidas pelos participantes focaram de forma diferenciada as questdes em debate,
seguindo registos diversos dominantamente centrados na apresentagdo das respetivas experiéncias, na
maioria dos casos com menor incidéncia na dimensdo estratégica e de proposta para o proximo periodo
de programacao. As principais notas de conclusdo sdo apresentadas, em sintese, nos pontos seguintes.

Papel do QREN na dinamizagdo do tecido empresarial na relagdo com o SCT

1. O QREN foi considerado muito importante no refor¢co das dindmicas de inovagdo pelo conjunto de
instrumentos que disponibiliza, que no geral cobre todo o ciclo de inovacdo e que permite diferentes
entradas cobrindo a diversidade de necessidades e de situagdes das empresas . Desempenhou ainda um
papel importante no apoio ao SCT colmatando limitagdes de financiamento do OE. O QREN foi
considerado um instrumento muito mais adequado que o anterior Quadro em matéria de inovagao,
tendo gerado maior apeténcia das empresas e a participacdo de empresas de maior dimensdo. No
entanto os projetos IDT apoiados ficaram ainda, em muitos casos, longe dos mercados, a falta da
componente demonstragdo constituiu, deste ponto de vista, uma limitagdo consideravel.

2. Apesar da pertinéncia globalmente reconhecida ao QREN e aos seus instrumentos, os aspetos
processuais e administrativos relacionados com a instru¢do de candidaturas e a gestdao dos projetos é
considerado um constrangimento geral, pela complexidade e carga burocratica, o sistema esta centrado
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na dimensdo de controle administrativo e financeiro e pouco orientado para resultados. O processo de
avaliacdo de candidaturas mereceu também algumas observacGes negativas, principalmente no que
respeita a composicao dos painéis de avaliagdo que, com frequéncia, ndo integram elementos com
suficiente sensibilidade empresarial. Um outro aspeto de natureza geral e regulamentar que dificulta a

acdo dos operadores € a volatilidade de taxas de comparticipagdo do QREN.

3. Ainda, no que se refere ao papel do QREN na dinamizacdo do tecido empresarial nas dimensdes de
inovacgdo e de internacionalizagdo, foi considerado que o mesmo beneficou das condi¢cdes de contexto
gue obrigou as empresas a adotar posturas ativas em favor do aumento de competitivade num contexto
global, em linha com o ditado “a necessidade aguga o engenho”.

4.Foram no entanto avancgados alguns aspetos que limitaram o alcance dos efeitos do QREN em matéria
de inovagado e internacionalizagdo. Os seguintes:

= Afalta de apoio a componente demonstragao, condicao crucial para os processos de inovagao;

= A falta de instrumentos de apoio e ligagdo das IBT as empresas industriais, que permitisse as IBT
trabalhar com as PME, limitando o alcance dos processos de inovagao.

= O insuficiente apoio a dinamizagdo de processos de internacionalizagdo, foram utilizados alguns
SIAC mas estes instrumentos ndo se revelaram os mais ajustados; o QREN deu alguma ajuda ao
desenvolvimento de capacidades das empresas nesta matéria, mas é necessario mais apoios a
accbes de internacionalizacdo das empresas e das associagdes empresariais, moduladas em
funcao das especificades e necessidades de cada setor.

O papel das IBT no alargamento da base de empresas envolvidas em processos de inovagdo e
internacionalizagdo

5. Foi considerado haver potencial para alargamento da base de empresas que exportam e que podem
beneficiar dos apoios a internacionalizagdo, as dinamicas recentes evidenciam uma dindmica positiva de
empresas exportadoras que se estdo a orientar para outros mercados e de novas empresas a quererem
exportar, o que é explicado em grande parte pela redugdo do mercado nacional. Um exemplo
referenciado de dinamica de apoio a inovagdo e a internacionalizacdo é o setor agro-alimentar através
da agdo da EEC Portugal Foods. Um dos problemas com que as empresas se defrontam nos processos de
internacionalizagdo é a questdo do financiamento. E uma fase muito exigente em capital e ndo ha capital
disponivel para suportar estes processos. Um aspeto que importard aprofundar é relagdo comercial
entre as empresas emergentes e empresas internacionalizadas dos setores tradicionais, reconhecidas no
exterior, este aspeto podera constituir uma referéncia importante para as empresas emergentes
penetrarem em mercados internacionais. Faltam, no entanto, instrumentos disponiveis que contribuam
para reforcgar estas ligacGes virtuosas (win—win)

6. No que diz respeito ao alargamente da base de empresas envolvidas em processos de inovagao, a
percecdo é que a base pode alargar, destaque a este propdsito para os processos de empreededorismo
de base tecnoldgica. O crescimento verificado nos ultimos anos pelas IBT e a procura existente, por
exemplo o caso da UPTEC que teve um rdpido crescimento nos ultimos 6 anos e que continua a verificar
forte ritmo de pedidos de acolhimento (110 desde o inicio do ano), ilustram que o potencial ndo esta
esgotado. Importard avaliar de que forma sera possivel financiar as IBT segundo uma légica da procura
para apoiar os processos de pré-incubacdo. Como nestes casos ndo ha ainda uma procura formada, o
financiamento pela légica da procura poderd ser construido se indexado aos resultados atingidos
noutros segmentos.

AAA
Iese A A A Quaternaire
. A A\ B Portugal



AVALIACAO ESTRATEGICA DO QREN 2007-2013
LOTE 3
Relatério Final - Anexos

7. Em linha divergente do ponto anterior, a opinido do representante do Centro Tecnoldgico da Ceramica
e do Vidro reconhece que ndo devera haver possibilidade de alargamento da base de empresas a
beneficiar de processos de inovagdo e de internacionalizagdo, porque o setor estd relativamente contido
e estavel.

Sinergias entre as IBT e instrumentos do QREN de apoio a IDT

8. As intervengdes no Focus-Grupo ndo incidiram muito especificamente sobre este ponto. Destacam-se
no entanto os aspetos seguintes que se retiram das intervenc¢des produzidas ao longo da sessdo:

= A falta de instrumentos do QREN de apoio ao trabalho das IBT com as empresas e a falta de
apoio a componente de demonstracdo dos projetos limita o alcance e as sinergias possiveis
entre a acdo das IBT e as empresas;

= Reconhecimento da utilidade dos Vales Inovagao embora a abertura a outras entidades nao tera
sido vantajoso porque entupiu os processos no IAPMEI e criou o risco de descredibilizacdo do
instrumento;

=  Conforme referido em ponto anterior faltam apoios adequados para alavancar os processos de
internacionalizagdo das empresas, os SIAC ndo se revelam os instrumentos mais ajustados para o
efeito;

= Havera excesso de clubes de Business Angels (54) cuja agdo se afasta da logica que organiza o
funcionamento destes clubes (pouco envolvimento com os promotores...);

= |nsuficiéncia dos instrumentos de capital-semente e de capital de risco limita o apoio ao
desenvolvimento dos processos de incubagdo e de inovagao nas suas diferentes fases;™

= Insuficiente articulagdo com outros instruumentos do QREN, nomeadamente com o POPH, o que
condiciona a formacdo de quadros médios e superiores e limita a capacidade de intervengao das
IBT.

Recomendagdes para o proximo periodo de programagéo

9. As principais propostas e recomendacgdes que foi possivel extrair com vista a organiza¢do do préximo
periodo de programacdo foram, em sintese, as seguintes:

= Integrar, no ambito dos instrumentos de apoio a inovagdo do futuro Quadro, apoios a
demonstragao de forma a favorecer a inovagdo junto das empresas;

= Criar, no futuro Quadro, instrumentos que permitam as IBT trabalharem mais diretamente a
dimensado inovagao junto das PME;

= Incluir, no futuro Quadro, apoios a interncionalizagdo devidamente modulados as especificidade
e necessidades de cada setor;

= Melhorar as condi¢cdes de acesso das empresas tecnoldgicas a formas de capital semente e de
capital de risco para apoiar devidamente e de forma faseada os respetivos processos de
incubacdo,de desenvolvimento e de internacionalizagdo;
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= Prever, no futuro Quadro, medidas de incentivo a inser¢do de doutorados nas empresas, mesmo
em regime de part-time, o que contribuiria para reforgar a ligacdo entre as empresas e o SCT;
esta medida parece ser preferivel a do programa de doutoramento em empresa que apresenta
dificuldades de funcionamento.

= Garantir, nos instrumentos a desenhar no proximo Quadro, uma légica de continuidade
relativamente aos instrumentos atuais, melhorando-os nos aspetos que forem considerados
necessarios;

= Agilizar as condi¢Ges de candidatura e gestdo de projetos e incidir na avaliacdo de resultados

alcancgados.

= Assegurar, no futuro Quadro, uma melhor articulagcdo e coordenacdo entre os diferentes
programas e instrumentos de apoio a inovagao e a internacionalizagdao, nomeadamente entre o
FEDER e o FSE.
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ANEXO 7- SINTESE DO PAINEL DE DISCUSSAO COM PROMOTORES DE PROJETOS CONJUNTOS DE
INTERNACIONALIZACAO

Presencas:
= Dr. Alfredo Jorge (APICCAPS)
= Dr. Jodo Maia (APICCAPS)
= Eng? Leandro Melo (Centro Tecnoldgico do Calgado - CTC)
= Dra. Elizabete Rita (Diretora Geral AIDA)
= Dr. Jodo Reis (Secretario Geral ANEME)

= Dr. Antdnio Manuel Figueiredo (equipa de avaliagdo)

Auséncias por impossibilidade
= Manuel Serrdo (SELECTIVA MODA) substituida por reunido de trabalho (21.06.13)

=  CEFAMOL (missdo no estrangeiro).

Temas centrais colocados a discussdo

= Contributos dos projetos e redes constituidos para o envolvimento de novas empresas com
estratégias de inovagao e internacionalizagdo e para o aumento do investimento nessas
dimensoes;

= Niveis de integracao atingidos com o acesso aos sistemas de incentivos
= Resultados e condigdes de contextualizacdo das a¢bes apoiadas

= |deias e sugestdes para o proximo periodo de programagdo

O efeito alargamento do numero de empresas envolvidas em abordagens aos mercados internacionais

A discussao iniciou-se com uma apresentagao estruturada por parte da APICCAPS que serviu de mote a
todo o processo. As a¢des de internacionalizagdo promovidas por via dos projetos conjuntos s3ao
entendidas pela APICCAPS como um elemento de concretizacdo de uma estratégia mais larga, como
dimensado final de uma estratégia coerente. Estamos, assim, perante um processo dinamico de cerca de
trés décadas de construgdo de vantagens competitivas para o setor, focado na configuragdo de um novo
modelo de produgdo para um novo modelo de competitividade.

A experiéncia da APICCAPS é marcada pela existéncia de sucessivos referenciais de natureza estratégica
para o setor, balizados pelo principio de reunir pensamento estratégico, decisdo partilhada com as
empresas e com propositos de acdo concreta. Para o periodo 2007-2013, no qual se inserem as a¢des de
projetos conjuntos, trés eixos de intervengdo estratégica (internacionalizagdo, inovagdo e qualificagdo) e
um eixo transversal de cooperacio, interempresarial, intersectorial e entre a APICCAPS e as empresas. E
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particularmente relevante a referéncia a viragem apds 2000 do modelo de competitividade, com
alteracdo radical a partir do momento em que a desvalorizagdo competitiva deixou de poder ser
acionada. Numa primeira fase, o abandono do pais por parte de algumas empresas relevantes de capital
estrangeiro criou uma ilusdo de abundancia de mao-de-obra. Mas rapidamente essa ilusdo foi
abandonada e o setor entra decisivamente num periodo de criacdo de vantagens competitivas com uma
profunda alteragdo do modelo de negdcio. A migracdao para gamas superiores de produto e de pregos
médios e a necessidade de contrariar o défice de imagem global de pais que penalizava fortemente o
setor face aos seus principais concorrentes (ltalia, sobretudo).

Razdes estratégicas e financeiras teriam impedido uma participacdo ativa das empresas sem o contributo
dos projetos conjuntos. E nessa medida que se compreende o nivel elevado de realiza¢des e a
preferéncia das empresas pela participacdo em projetos conjuntos. Os projetos individuais de
internacionalizagdo podem ser entendidos como o resultado de uma influéncia vinculativa dos proprios
regimes de incentivos. Foram referidos casos de empresas com projetos individuais de
internacionalizagdo que ndo deixam por isso de querer voluntariamente participar nas agées conjuntas a
expensas proprias.

Os numeros reportados para 2012 pela APICCAPS apontam para 60 a¢des realizadas, envolvendo 150
empresas e 594 participagOes, as quais tém de ser interpretadas em conjunto com os apoios SIAC
dirigidos sobretudo para acdes de melhoria de reputagdo do produto associada a melhorias e reforgo de
imagem global (mailings, assessorias de comunicagdo e edi¢des de moda).

Todo o esforgo de dinamizacdo da presenca em feiras neste periodo de programacgao ocorre num
contexto de resultados em que se destacam o nimero de empresas que operam em mercado
internacional com marca prépria (+ 183 marcas), o langamento de novos modelos (+ 1.837 modelos), a
resiliéncia das exportagoes, a melhoria das vantagens comparativas reveladas. O setor reconhece,
entretanto, que esses resultados ocultam ainda algumas insuficiéncias: o gap do preco médio face ao
que a ltalia consegue estabelecer no mercado, os danos de imagem induzidos pelo resgate financeiro da
economia portuguesa que é necessdrio reparar e algumas falhas de mercado em termos de
financiamento e de seguro de crédito.

O mote da apresentagao inicial a cargo da APICCAPS foi utilizado pelos participantes para defenderem a
existéncia de resultados concretos em termos do alargamento da massa de empresas envolvidas ou
atraidas a processos de internacionalizagdo por via da participagdo em feiras especializadas. Todos os
participantes foram unanimes em considerar que muito dificilmente a maioria das empresas
representadas nas missdes teriam acesso através de projetos individuais SI PME ou por iniciativa e
fundos proprios ao mesmo tipo de participagées e ao mesmo nivel de resultados conseguidos. O
testemunho da SELECTIVA MODA é particularmente expressivo, destacando o grau de profissionalizacdo
e segmentacdo a que a evolugdo do mercado tem imprimido as feiras no setor téxtil, observando-se
neste caso uma curiosa tipologia de feiras que as missGes tém seguido: Feiras segmentadas em
mercados maduros; feiras tradicionais (globais) em mercados emergentes. Esta tipologia cobre ndo sé o
importante dominio do acesso e entrada em mercados emergentes, mas também a resposta ao
importante processo de segmentacdo.

O efeito de alargamento da massa de empresas com experiéncias pioneiras de internacionalizagdo é
também corroborado pela ANEME (Associagdo Nacional de Empresas Metalomecanicas e
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Eletromecanicas), sobretudo pela relevancia da entrada no setor da maquinaria e equipamento
completando a sua tradicdo metalomecanica, e pela propria AIDA (Associagado Industrial do Distrito de
Aveiro) com a particularidade de promover projetos conjuntos numa perspetiva multisetorial,
integrando empresas complementares e ndo concorrentes entre si. Regista-se, alids, a presenga de
parcerias estruturadas entre a ANEME e a AIDA.

Um outro elemento pertinente a registar é a perce¢do de que o referido efeito alargamento assenta num
bindmio inovagdo — internacionalizacdo, largamente potenciado, sobretudo nos casos APICCAPS e
SELECTIVA MODA, através da forte relagdo com a intervengao do Centro Tecnoldgico do Calgado e do
CITEVE, mas também no caso da AIDA e da ANEME, através de relacionamentos com os clusters
PRODUTECH, HABITAT e TICE e também com o Centro Tecnoldgico da Ceramica e do Vidro e com a
propria Universidade de Aveiro (no caso da AIDA).

Dos casos assinalados, a cooperagdo entre a SELECTIVA MODA e o CITEVE é particularmente merecedora
de mengado especial, pois da origem a participagdo conjunta na drea dos téxteis técnicos, com uma marca
conjunta proépria (TECHNICAL TEXTILES FROM PORTUGAL), caso por exemplo da TECHTEXTILde 11 a 13
de Junho de 2013 em Frankfurt.

Ressalta assim da discussdo algo que é confirmado por outros elementos neste processo de avaliacdo: o
bindmio inovagdo e internacionalizagao estd instalado e o que é relevante assinalar é que tal bindmio
esta presente nas estratégias associativas representadas. A abordagem aos pontos de entrada e de
contacto com os clientes internacionais é feita com estratégias de inovagdo produto e inovagdo
processo, sugerindo um upgrading dessa abordagem aos mercados internacionais. A perspetiva da
inovagdo como back-office do processo de internacionalizagdo e a consideragdo desta Ultima como
processo de front-office centrado nas vendas e exportagdes é algo que exige uma boa integragao e as
associacGes empresariais representadas (diretamente ou por parceria) nos dois processos estdo em
excelentes condi¢Ges para o concretizar. O papel das associagGes empresariais na engenharia de
processo foi fortemente sublinhado pela ANEME.

Os participantes foram questionados acerca do eventual risco do efeito alargamento de empresas
atraidas pelos processos conjuntos estar eventualmente em desaceleragdo. As tendéncias de
segmentacdo e de especializagdo da procura (e consequentemente das feiras) sdo muito fortes,
encontrando estas uUltimas na alteracdo do perfil de especializagdo nacional um fator de resposta
assinalavel, que vai diferenciando e continuando a alargar a massa de empresas. Este aspeto foi
particularmente vincado pela SELECTIVA MODA mas encontrou nos restantes setores representados
evidéncias similares.

A generalidade dos participantes vincou bem a natureza dos beneficios associados as participagdes nos
processos conjuntos, beneficios de natureza diversificada: acesso a participagdes profissionalizadas e
largamente potenciadoras de contactos; ganhos de escala de visibilidade na representagdo; partilha de
espagco com empresas mais experientes e de maior notoriedade de mercado. Foram apresentadas
evidéncias de empresas que se acolheram em projetos conjuntos quando tinham projetos individuais
apoiados de internacionalizagdo, sendo essa evidéncia entendida pelos participantes como uma
ilustracdo do reconhecimento da externalidade positiva do projeto conjunto.

AAA
Iese A A A Quaternaire
. A A\ B Portugal



AVALIACAO ESTRATEGICA DO QREN 2007-2013
LOTE 3
Relatério Final - Anexos

Integrag¢do com os sistemas de incentivos

O desenvolvimento da discussdo realizada ndo concedeu a este tépico previsto grande relevancia. A via
de integra¢do mais citada pelos participantes foi a do ja mencionado binédmio inovagao-
internacionalizacdo, sobretudo nos casos em que a entidade promotora do projeto conjunto apresenta
relacGes estaveis e estruturadas com centros tecnoldgicos setoriais ou entidades de base tecnoldgica. No
caso do CTC, a sua pratica de organizacdo de candidaturas para os seus associados operacionaliza essa
integracdo com maior probabilidade de ocorréncia, extensivo ao facto do CTC ser também entidade de
acolhimento de projetos de Vales Inovagdo. A articulagdao com o Si Inovagdo — Inovagdo Produtiva foi,
nesta perspetiva, a mais citada e a mais reconhecida.

Condigdes de contextualizagdo das agdes apoiadas e resultados

A generalidade dos participantes vincou de forma muito pronunciada o papel das associa¢Ges
empresariais representadas na discussdo na fungdo de intermediagdo que os projetos conjuntos
representam em termos de reunido de condi¢gGes de conhecimento, escala, organizacdo e logistica para a
abordagem inicial aos mercados —alvo. Todas as associagGes representadas acentuaram o valor do
servigo publico de intermediagdo concretizado junto do tecido de PME, proporcionando-lhes condigdes
de acesso dificilmente replicaveis numa légica de recurso ao mercado da consultoria especializada.

O desenvolvimento desta discussdo permitiu clarificar que os casos da APICCAPS e da SELECTIVA MODA
apresentam uma presenc¢a marcante na dinamizagao da participagdo em feiras e missdes comerciais que
tendem a afastar a participacdo de outras iniciativas eventualmente geradoras de sobreposicdo. Trata-se
de projetos que apresentam junto dos respetivos setores uma forte notoriedade e por isso
desincentivadora de outras iniciativas.

Nessa perspetiva, o testemunho na discussao da ANEME é particularmente rico, defendendo uma maior
seletividade de acreditagdo a estes programas, estabelecendo a hierarquia necessaria do ponto de vista
da capacidade de intervencdo, do poder de mobilizacdo de massa de empresas, do conhecimento prévio
dos mercados-alvo e evitando sobreposi¢des nos contactos com clientes. Neste aspeto, todos as
experiéncias representadas aceitariam de bom grado mecanismos de apoio indexados aos resultados,
como instrumento racionalizador do universo de projetos conjuntos.

A ANEME defendeu ainda uma mais forte articulagdao entre as politicas de apoio a internacionalizagdo e a
cooperacdo internacional, tornando-se necessario que o follow-up de missGes proprias da AICEP, do
Primeiro-Ministro e da Presidéncia da Republica seja conhecido, de modo a ser possivel a sua
consideracgdo no desenho e preparagdo das missGes dos projetos conjuntos. O estabelecimento de
ligagdes estruturadas aos processos associativos dos paises de destino das missées acolhidas pelos
projetos conjuntos é visto como um instrumento relevante de geragao de lagos regulares com os
mercados-aposta.

Em matéria de resultados, as experiéncias representadas associam inequivocamente a resiliéncia das
exportagdes nacionais nos dominios setoriais cobertos pelos projetos conjuntos associados aos
resultados obtidos em termos de empresas e participacdes. Os nimeros de empresas e participacdes
envolvidas nos projetos conjuntos APICCAPS e SELECTIVA MODA testemunham essa diversidade e
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sobretudo o efeito massa de empresas atraidas aos projetos conjuntos. Pelas evidéncias recolhidas,
estamos perante agendas de preparacdo de missGes trabalhadas ao pormenor, fundamentadas em
conhecimento prévio aprofundado dos mercados-alvo, envolvendo uma diversidade de contactos com
todas as entidades nacionais (embaixadas e postos AICEP, por exemplo), que conseguem reunir uma
massa critica de informacao indutora da participagdo empresarial. Esse investimento de preparagdo
suscita, por sua vez, por parte das empresas a preparagao prévia e atempada das empresas,
proporcionando entre outras coisas a concretizacao de agdes de comunicagdo antes das missoes,
contribuindo para um maior impacto da prépria presenca nas feiras.

Os resultados em matéria de recursos humanos e de competéncias de internacionalizacdo adquiridas sdo
também referenciados pelos participantes, combinando efeitos de aprendizagem e novos
recrutamentos. Sem numeros concretos a suportar, os participantes referenciam o sobretudo o aspeto
do “learning by participating” e o recrutamento paulatino mas continuado de recursos humanos que
permitam de modo consistente a preparagdo das missdes por parte das empresas.

Recomendagbes para o préoximo periodo de programagdo

Perante um contexto de resultados desta natureza, é compreensivel que os participantes tenham
defendido acerrimamente na discussao a continuidade deste instrumento de politica publica. Fizeram-no
no quadro de uma percegao global de que os instrumentos de politica publica de inovacdo e
internacionalizagdo (IPPIl) atingiram no atual QREN 2007-2013 um estadio de desenvolvimento e
diversidade indiscutivel que interessa preservar.

A defesa dos projetos conjuntos é também realizada segundo um modelo de critica frontal quanto ao
anatema que, segundo os participantes, terd caido sobre o papel das associagdes empresariais. Os
participantes assumiram-se como representantes de projetos associativos estruturados e sobretudo
prestadores de um servigo publico de intermediagdo entre a politica publica e as PME que afirmam estar
a ser prestado eficiente e eficazmente.

Os participantes assumiram deliberadamente a defesa de apoios com indexagdo aos resultados, cientes
que esse modelo estabelecera as diferengas necessarias, contribuindo para racionalizar o universo de
entidades com capacidade e proficiéncia para gerir projetos conjuntos.

A continuidade do instrumento de politica publica foi sobretudo defendida no quadro da especializagdo
e da segmentacdo acrescidas que a procura internacional e as feiras tém vindo a ganhar. Para além disso,
pelo menos nos setores representados, as feiras continuam a ser entendidas como o ponto de maxima
notoriedade para visibilizar a oferta nacional. As missdes comerciais realizadas, por exemplo, junto de
grandes clientes sdo limitadas aos mercados em que as feiras ndo assumem especial notoriedade. Neste
contexto de permanéncia da relevancia das feiras, é natural que a conquista de massa critica de
representagdo da oferta nesses pontos de encontro continue a revelar-se para as PME sem experiéncia
nem conhecimento desses mercados o instrumento por exceléncia de abordagem preliminar aos
mercados. Com o objetivo reforgado de aumento do nimero de empresas PME com producdo
transacionavel exportada a dominar ainda a programagao futura, o argumento apresentado pelos
participantes parece de facto sélido.
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Dos testemunhos recolhidos, emerge uma matéria que pode exigir aprofundamento técnico em sede de
preparac¢do do proximo periodo de programacdo. Tratando-se os projetos conjuntos de um instrumento
de politica publica de apoio as empresas e nao as associagdes, pode questionar-se de que modo pode o
processo de intermediagdo que estas reivindicam entre a politica publica e as PME ser objeto de
financiamento. A Unica modalidade que oferece perspetivas de seletividade compativel com o momento
de exigéncia que o atual processo de internacionalizagdo exige é o da indexagao de apoios coletivos a
resultados, com a consequente obrigatoriedade de construgdo rigorosa de indicadores de resultado
passiveis de follow-up.
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ANEXO 8 — SINTESE DO PAINEL DE DISCUSSAO - APOIOS QREN EM MATERIA DE I&DT E
INCENTIVOS FISCAIS A 1&D EMPRESARIAL (SIFIDE)
20 de Junho de 2013, Quaternaire Portugal, Av. Anténio Augusto de Aguiar, 15 52Dto

TEMAS PARA DISCUSSAO

1. Avaliagao Estratégica do QREN - Inovagao e Internacionalizagdo

Estd neste momento em curso uma avaliagdo Estratégica do QREN desenvolvida pela Quaternaire
Portugal e pelo IESE — Instituto de estudos Sociais e Econdmicos, na sequéncia de um concurso publico
langado pelo Observatério do QREN.

Nos termos do respectivo caderno de encargos estabelece-se como objectivo principal a avaliagdo dos
efeitos do QREN sobre as dimensdes estratégicas Inovagdo e Internacionalizagdo, com vista a
“compreender de que forma os instrumentos de politica estdo a contribuir para atingir os objetivos e em
que medida podem ser melhor aplicados, o que deverd ser efetuado com base nos resultados de
execucdo financeira e fisica, bem como no conteddo dos projetos aprovados, identificando ainda
experiéncias de referéncia que constituam boas praticas a disseminar, designadamente na perspetiva da
preparac¢do do proximo periodo de programacao”.

A metodologia definida para a realizagdo do projecto envolve a realizacdo de 4 Focus Groups sobre os
seguintes temas: (1) Reflexdo geral sobre os sistemas de incentivos, (2) Infraestruturas (instituicdes) de
base tecnoldgica; (3) Projetos conjuntos de internacionalizagdo; e (4) Apoios QREN em matéria de 1&DT e
incentivos fiscais a 1&D empresarial. E precisamente este o tema do nosso Focus Group.

2. Incentivos a I&D em Portugal

Em Portugal existe uma pandplia muito variada de incentivos as actividades de 1&D empresariais,
organizada segundo dois eixos principais. Por um lado, temos o sistema de incentivos fiscais as
actividades de I1&D, designado por SIFIDE, que, embora tenham sido reduzidos em razdo dos problemas
orcamentais, continuam a constituir um sistema razoavelmente generoso de apoio a I&D. Por outro,
temos os incentivos a I&DT no dmbito do QREN, designadamente do Sl I&DT mas também do Sistema de
Incentivos as Entidades do Sistema Cientifico e Tecnoldgico Nacional.

O SI I&DT envolve multiplas vertentes: Projectos Individuais; Projectos em Co-promoc¢do; Projectos
mobilizadores; Projectos de regime Especial; I&DT Colectiva; Nucleos de 1&DT; e Vales I&DT. Uma analise
dos pagamentos efectuados ao longo do periodo do QREN indica que a grande maioria dos fundos
atribuidos se orientou para os Projectos Individuais e dos Projectos em Co-promogdo.

3. Objectivos Genéricos do Focus Group
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Tendo em conta os elementos referidos acima, os objectivos especificos deste Focus Group sdo os
seguintes:

Avaliar da consisténcia dos apoios e estimulos existentes a 1&D empresarial, designadamente do
ponto de vista da interagdo atingida entre empresas e entidades do sistema cientifico e
tecnolégico nacional e entre os apoios I&DT e SIFIDE; e

Fornecer inputs qualitativos para as respostas as questdes de avaliagdo especificas e
transversais.

Pretende-se, por isso, que os participantes exprimam francamente as suas opiniGes sobre estes temas.

4. Aspectos Especificos

Mais especificamente pretende-se discutir os seguintes temas:

Efeito dos incentivos do QREN sobre o grau de interagao atingido entre as empresas e entidades
do sistema cientifico e tecnoldgico nacional apoiadas;

Efeito dos incentivos QREN sobre a extensdo (i.e., alargamento da base de empresas com
actividades de I&D) e o aprofundamento (i.e. reforco do ratio Investimento em 1&D/Volume de
negocios dos principais investidores em 1&D) das atividades de 1&D empresarial; que balanco
sobre os efeitos desses incentivos?

Quais as razdes subjacentes a reduzida adesdo aos projectos de I1&DT Colectiva e aos Projectos
mobilizadores?

Efeito do SIFIDE sobre a extensdo (i.e., alargamento da base de empresas com actividades de
I&D) e o aprofundamento (i.e. refor¢o do ratio Investimento em I&D/Volume de negédcios dos
principais investidores em 1&D) das atividades de I&D empresarial; que balango sobre os efeitos
do SIFIDE?

Grau de eficacia relativa: qual a relevancia relativa dos incentivos Sl I&DT versus incentivos
SIFIDE?

Concorréncia versus complementaridade dos dois tipos de incentivos: sdao utilizados para
financiar actividades de I&D do mesmo tipo ou actividades com caracteristicas diferentes?

Estimulos a I1&D empresarial e competéncias internas das empresas: que problemas na
incorporagdo/integrac¢do de recursos humanos altamente qualificados?

Balango da utilizagdo de Incentivos a I&D em Portugal?

Melhorias a introduzir nos instrumentos de apoio a I&DT empresarial no ambito do QREN? Como
tornar os sistemas de incentivos (incentivos QREN e SIFIDE) mais eficientes e eficazes num
qguadro de restricdes das Finangas Publicas?
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SINTESE DOS TRABALHOS
Presencas
= Dr. Anténio Manuel Figueiredo (QP)
= Eng? Fernando Sousa (CEl)
= Dra. Isabel Caetano (COTEC)
= Dr. Jodo Neves (BIAL)
= Dr. Jorge Abegdo (COMPETE)
= Dr. Marco Granja (COMPETE)
=  Dra. Maria Matos (ADI)
=  Dr. Manuel Beja (NOVABASE) (testemunho separado)
= Dr. Vitor Corado Simdes (ISEG)

Efeitos dos incentivos QREN sobre as relagées com as entidades do SCTN

A discussdo iniciou-se com a apresentac¢do da experiéncia relativamente individualizada da BIAL. Esta
empresa, atendendo as caracteristicas dos seus projectos de investigacdo, tem recorrido sobretudo aos
apoios relativos a projetos individuais, tendo pouca experiéncia em projectos visando a colaboragdo com
outras entidades do SCTN. No que respeita aos projetos de I&D em copromogdo, o problema da
copropriedade dos resultados de investiga¢do inviabiliza na pratica a participacdo da empresa, ja que
isso conduziria a litigagdes de carater juridico de grande complexidade. Essa é também a razdo pela qual
a participagdo em projetos comunitdrios é também praticamente nula.

O peso de despesas de I&D no volume de vendas é na empresa muito elevado, em torno dos 30%.
Estamos perante projetos de risco elevado, pois atendendo ao seu peso de investimento e para um
portfolio reduzido de novos produtos qualquer falha podera traduzir-se numa perda gravissima para
todo o equilibrio da empresa.

Ao contrdrio do que poderia pensar-se, a proximidade ao mercado esta longe de ser real quando se
entra em fase de ensaios clinicos. Frequentemente, sdo necessarios cerca de 10 anos para essa
aproximacgado se concretizar. A este respeito, o representante da BIAL teceu duras criticas as orientagdes
comunitarias em termos de taxas de comparticipagdo que objetivamente tendem a favorecer a 1&D
americana.

A experiéncia de participacdo da BIAL nos incentivos QREN a I&D empresarial apesar de ser particular
traduz-se mesmo assim num efeito campedo de investimento e de incentivo. Deve reconhecer-se, no
entanto, que os apoios a I&D se organizam em fungdo de varias tipologias de empresas. O Dr. Jorge
Abegdo confirmou as dificuldades objetivas dos projetos em copromocgao ultrapassarem os problemas da
apropriacao de conhecimento. O risco de ocorrer nos projetos em copromogao o chamado “efeito
biombo”, em que cada um dos parceiros acaba por realizar o seu projecto, recorrendo ao sistema de
incentivos fundamentalmente como instrumento para maximizar o volume de financiamento, foi
apontado como real.
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Mas a avaliagao global dos participantes é a de que os incentivos financiados pelo QREN tém contribuido
para aumentar a interagdo com as entidades do SCTN (com algum peso da subcontratacdo de
actividades de investigagdo no ambito dos projectos de inovagao, de acordo com o testemunho da
NOVABASE). Em alguns casos, os projetos apoiados pelo QREN incentivam a estabelecer pontes que se
solidificam mesmo depois de terminados os projetos. Noutros, porém, as relacbes empresa/universidade
sdao pontuais, e ndo tém continuidade apds a conclusdo dos projetos QREN.

A discussdo evoluiu depois em torno dos problemas de complexificagdo /simplificagdo dos processos de
submissdo, gestdo e tramitacdo de projetos de I&D, mais visiveis para os promotores que participam em
projetos europeus e que confirmam serem nestes Ultimos projetos as regras menos burocraticas e
penosas que nos projectos nacionais. Existem razGes para que esse confronto seja desfavordvel aos
projetos QREN. Segundo os responsaveis do COMPETE presentes, as razes substanciais estdo nas regras
de controlo da CE (DG Controlo) mais apertadas para os projetos nacionais e para a dificuldade de
consagracao de solugdes “forfaitarias” para imputagdo de custos de pessoal e de custos indiretos.

A discussdo revelou entretanto a existéncia de melhorias progressivas, das quais a possibilidade de
conexao direta entre os sistemas de informacgao das empresas e do COMPETE poder vir a ser
operacionalizada é a mais relevante. Essa possibilidade aligeiraria substancialmente a carga de
transmissao de informacgdo que o atual processamento exige as empresas. O representante da CEl focou
sobretudo a dificuldade objetiva de introduzir e comunicar alteragdes nos projetos, alteracdes essas que
sao incontornaveis, pois na conce¢do de um projeto a 5 anos de distancia é praticamente impossivel
antecipar horas de imputagdo de recursos humanos especificos ao projeto.

A representante da COTEC realgou a importancia (ndo ignorando os problemas de apropriagdo de
conhecimento) atribuida aos projetos em copromogao para introduzir uma légica mais intensa de rede e
de colaboragdo, promovendo uma maior intensidade sistémica de toda a atividade de I1&D empresarial e
publica. Realgou a este respeito a importancia crucial dos recursos humanos avangados, sendo
necessario contrariar a tendéncia existente para a colocagdo nas empresas de uma muito baixa
participacdo de doutorados nas empresas (inferior a 3%), alias fortemente concentrada nas atividades de
salde, que absorvem cerca de 50%. Gerou-se um largo consenso sobre esta matéria entre os
participantes, considerando-se inexplicavel a interrupgao dos apoios a insercdo de doutorados nas
empresas, ainda que os dados do COMPETE tendam a evidenciar uma cria¢do liquida de postos de
trabalho competitivos (porque concretizados em ambiente transacionavel) e qualificados.

O testemunho da NOVABASE (apresentado por escrito, devido a impossibilidade de participar na
reunido) é relevante pois chama a atengdo para a dimensdo e complexidade que podem estar presentes
nos projetos de ID&T Colectiva e de Projetos mobilizadores, que podem implicar dificuldades acrescidas
de alinhamento de todos os interesses representados, com riscos de aumento de custos de coordenagao
gue podem sobrepor-se as vantagens potenciais dessa participagado.

A perspetiva empresarial da CEl introduziu no debate a dificuldade de articular os instrumentos de
financiamento do POPH e dos apoios a 1&D empresarial, pois o estabelecimento de minimos de
formandos para as a¢des de formacdo introduz limitagdes a formacgdo de quadros especializados,
questdo que ndo acontece na formag¢do de massas, onde as oportunidades e instrumentos sao
abundantes. O exemplo da CEl é relevante como pratica continuada de desenvolvimento de projetos em
copromogao.
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A discussdo deste primeiro grande tema terminou com referéncias positivas de todos os intervenientes a
excelente e diversificada pandplia de instrumentos que a programacdo QREN acabou por consagrar, na
qual é ainda possivel introduzir alguns afinamentos. Foram apontados nomeadamente os seguintes
aspectos:

= Valorizagdo insuficiente da fertiliza¢do cruzada que as a¢cdes de demonstragdo de projetos
poderiam assegurar, adaptando a disseminacdo de resultados aos novos ambientes de TIC e
implementando um novo modelo de agdes de demonstragao em func¢do das caracteristicas do
projeto cujos resultados se pretende disseminar;

= Apostar mais decisivamente na valoriza¢ao das participacdes em projetos europeus
completando os instrumentos QREN;

Grau de eficdacia relativa: qual a relevdncia relativa dos incentivos SI 1&DT versus incentivos SIFIDE?

Concorréncia versus complementaridade dos dois tipos de incentivos: sdo utilizados para financiar
actividades de 1&D do mesmo tipo ou actividades com caracteristicas diferentes?

A complementaridade entre os dois tipos de incentivos foi largamente acusada pelos participantes como
positiva e necessdria, atendendo sobretudo a que os incentivos SIFIDE implicam atualmente uma taxa de
comparticipacdo mais reduzida, mas tém a vantagem de serem atribuidos a posteriori. Além disso, a
carga administrativa associada ao SIFIDE é menor. Por se constituirem como crédito fiscal, e ndo como
apoio direto, sdo utilizaveis pelas empresas com lucro — logo sustentaveis. Foi argumentado que dessa
forma estd-se a reduzir a probabilidade de canalizar apoios publicos a I&D empresarial para projetos
economicamente inviaveis.

A discussao evoluiu no sentido de analisar se o instrumento SIFIDE deveria ou ndo revestir-se de uma
maior seletividade. A presenga da banca como uma das principais beneficidrias do sistema de incentivos
fiscais comeca por ser explicada pelo facto da banca poder ser considerada elegivel a luz dos critérios do
Manual de Frascati que define conceitos de despesas de inovagdo e I&D. Assim sendo, a exclusdo da
banca do estatuto de beneficiaria s6 por exclusdo explicita de elegibilidade seria possivel de acomodar.
Mas existe aqui um trade-off que deve ser ponderado com toda a atengdo. A introdugdo de niveis
acrescidos de seletividade no SIFIDE tenderia a transportar os auxilios SIFIDE para a modalidade de
auxilios de Estado, gerando por isso uma limitacdo de outra natureza. Na sua versdo menos seletiva do
ponto de vista dos setores com acesso a este tipo de apoios, essa pratica ndo implica acumulagdo de
auxilios de Estado.

A evolucdo do SIFIDE em Portugal foi caracterizada numa primeira fase por uma grande generosidade de
créditos fiscais, considerado mesmo como de grande generosidade no plano comparativo da Unido
Europeia, tendo sido responsavel a partir do momento em que a atribuicdo do incentivo exigiu a
imputacdo de contabilidade por algum efeito estatistico de reporte empresarial de atividades de I&D no
contexto do Inquérito ao Potencial Cientifico e Tecnoldgico Nacional. As restricdes orgamentais publicas
tém introduzido alguma redugdo dessa generosidade, mas uma maior seletividade e um aperto de malha
nas elegibilidades, para além de implicar uma incontornavel remissdo para os auxilios de Estado
exigiriam uma avaliagdo conjunta de prioridades, incorporando os resultados dos apoios a I&DT.
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O follow-up de projetos SIFIDE é bem menos efetivo do que o que tem sido possivel assegurar em
relagdo aos incentivos QREN, em parte explicado pela avalanche de projetos SIFIDE que a generosidade
do sistema determinou. E verdade que uma grande parte desses projetos ja foi auditada no &mbito dos
S| nacionais e dos projetos europeus, o que poderia assegurar alguma libertagdo de recursos disponiveis
para projetos ainda nao auditados

A discussdo orientou-se na sua parte final para consideragdes de carater geral para o préximo periodo de
programacdo, predominando claramente a consideragdo de que é necessario consagrar ainda mais
efetivamente a complementaridade dos incentivos QREN a I&D empresarial e dos incentivos fiscais
SIFIDE. A necessidade de continuar a pugnar por niveis de seletividade acrescida quer nos incentivos
financeiros, quer nos incentivos fiscais podera encontrar, sobretudo nestes ultimos, segundo alguns dos
participantes, obstdculos gerados pela politica de concorréncia ao nivel da Unido Europeia. O incremento
das atividades de I&D numa economia com as caracteristicas estruturais da economia portuguesa,
sobretudo atendendo a exigéncia das metas e o estado fortemente desigual que se verifica hoje na
variavel I&D/PIB nas diferentes NUTS Il portuguesas obrigaria necessariamente ao estabelecimento de
exceg¢des na politica de concorréncia europeia.

A generalidade dos participantes elegeu a questao das condi¢des de governagao de todo este processo
como uma forte limitagdo a concretizagdo de resultados mais favordveis, sobretudo em contexto de
alguma diminuicdo de quadros qualificados e experientes decomposicdo de saberes que esta a ser
observada na administracdo publica diretamente relacionada com estes temas. O favorecimento e
facilitacdo de dinamicas sistémicas entre os atores com protagonismo na evolugdo dos projetos de I1&DT
e no acesso aos incentivos SIFIDE é fundamental para que se estabelega um cruzamento de saberes que
va para além da iniciativa dos clusters e pélos de competitividade.
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ANEXO 9 — RELATORIO-SINTESE DOS ESTUDOS DE CASO

9.1. Objetivos especificos e dimensdes de anadlise consideradas
As experiéncias selecionadas foram as seguintes:
=  Uma experiéncia de Vale de Inovac3o e Vale de I&DT (INESC PORTO)%;

= Uma experiéncia de dinamizac¢&o coletiva setorial de processos de inovag¢do/ internacionalizagdo:
tecnologias transversais /maquinaria e equipamento.

A primeira centrava-se na experiéncia pioneira de envolvimento de microempresas em projetos de
inovacgdo e I&DT, sob a coordenagdo e supervisdao neste caso de uma entidade do sistema cientifico e
tecnoldgico nacional com larga experiéncia de interagdo com o meio empresarial da Regido.

A segunda estd relacionada com um dos setores mais promissores em matéria de upgrading do perfil de
especializagdo da economia portuguesa, a maquinaria e equipamento, analisando sobretudo o impacto
de iniciativas assumidas pelo cluster das tecnologias transversais PRODUTECH.

Os objetivos especificos dos dois estudos de caso foram os seguintes:
Vale de Inovagao e Vale de I&DT
= Apreender os efeitos de indugdo de investimento-inovagdo e investimento I&DT em
microempresas no contexto concreto de supervisdo/coordenacdo de uma entidades do SCTN

com larga experiéncia de interagdo com o meio empresarial;

= Avaliar condigdes de absor¢do (organizacionais e de recursos humanos) dos apoios
proporcionados;

=  Avaliar condi¢Ges de replicabilidade de instrumentos de apoio a inovagdo e a I&D empresarial
em microempresas, estudando condi¢cbes favordveis para a sua operacionalizagdo e

disseminagdo;

= Fornecer inputs qualitativos para a resposta a algumas questGes especificas de avaliagdo,
particularmente das questdes especificas de avaliagcdo 1 e 2.

Tecnologias transversais /maquinaria e equipamento’

! Completado pela incorporagao de resultados de entrevista no CEIIA — TEC MAIA

% A escolha deste estudo de caso foi objeto de discussdo entre a equipa técnica e o grupo de acompanhamento do estudo de
avaliagdo, sendo a escolha dai resultante o produto desta discussdo. No entanto, o estudo de caso selecionado se bem que
apresente um efeito novidade bastante acentuado relativamente ao estudo inicialmente proposto (experiéncia da APICAPS),
tem maiores riscos de concretizagdo. Se tais riscos forem acentuados a ponto de ameagarem a produgdo de resultados
convincentes, o estudo de caso inicialmente proposto estard de reserva como uma segunda hipdtese.
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= Avaliar em que medida uma bem sucedida experiéncia de constituicdo de um cluster no dominio
das tecnologias transversais (PRODUTECH) teve consequéncias no setor da maquinaria e
equipamento em matéria de inovagdo e internacionalizagao;

= Avaliar em que medida o processo de clusterizagcdo tem repercussdes na agdao desenvolvida por
associagOes setoriais do ponto de vista da promocgao de agGes coletivas de internacionalizagao;

= Avaliar o potencial de interacdo entre agGes de inovacgdo e internacionalizagdo;

= Fornecer inputs qualitativos fundamentados de suporte a resposta a questdes de avaliagdo
especificas e transversais.

As dimensodes de analise inicialmente ponderadas foram as seguintes:
Vale de Inovagao e Vale de I&DT

= Efeito indutor de inovagdo e de I&D empresarial nas micro-empresas em termos de estratégias e
de investimento-inovacgao;

= Relevancia da dimens3do competéncias nos projetos de inovacdo e I&DT de microempresas;

= Evidéncias da utilidade atribuida pelas microempresas aos apoios concedidos no ambito da
experiéncia Vale de Inovagido/Vale de I&DT;

= Efeitos da supervisdo por parte de uma entidade do SCTN como o INESC —PORTO;
= Ensinamentos e replicabilidade da experiéncia.
Tecnologias transversais /maquinaria e equipamento®
= |mpactos das a¢Oes desenvolvidas em termos de exportagdes de maquinaria e equipamento;
= Competéncias reforcadas ou em falta nas empresas com projetos de internacionalizagdo?
= Grau de interagdo entre estratégias de inovacgdo e internacionalizacgao;
= Evolugdo da competitividade das empresas;
= Evidéncias de reconhecimento da utilidade atribuida pelas empresas as a¢des desenvolvidas?

= Ensinamentos e replicabilidade da experiéncia para o préximo periodo de programacgao.

3 R . ~ : .
A escolha deste estudo de caso foi objeto de discussdo entre a equipa técnica e o grupo de acompanhamento do estudo de
avaliacdo, sendo a escolha dai resultante o produto desta discussado.

AAA
Iese A A A Quaternaire
. A A\ B Portugal



AVALIACAO ESTRATEGICA DO QREN 2007-2013
LOTE 3
Relatério Final - Anexos

9.2. Sintese de resultados
Vale de Inovagao e Vale de I&DT

Os Vales Inovacdo/I&DT sdo dinamizados no INESC-Porto essencialmente a partir de duas unidades: a de
Inovagdo e Transferéncia de Tecnologia (UITT) que se ocupa essencialmente de projetos com o estatuto
de “start-up’s” tecnoldgicos e a de Engenharia e Sistemas de Produgdo (UESP) que se ocupa dos
restantes casos. A entidade de acolhimento desenvolve uma abordagem profissionalizada da instituicao
ao programa, iniciada praticamente com a segunda call do programa, visando a profissionalizacdo e
operacionalizagdo de um servigo, com atividades direcionadas para a atragao de empresas, com
identificacdo do problema que justifica a candidatura e instru¢do da sua génese. O servigo prestado
envolve, em média, algo que pode ser estimado em 3 a 4 homens-més por empresa/candidatura.

A abordagem aos dois Vales é algo diferenciada: no caso Inovagdo, a abordagem tem em vista a
identificagdo de conhecimento existente (gestdo e engenharia) para resposta ao problema identificado,
ao passo que no Vale I&DT, os projetos sdo entendidos como de maior risco atendendo ao tipo de
empresas, exigindo uma componente de intervengao muito focada, formatada sobretudo em fungdo da
capacidade técnica e de recursos humanos mais qualificados para assumir o projeto de I&D.

Curiosamente as duas estruturas do INESC Porto encaram a experiéncia dos Vales como uma espécie de
acompanhamento e formatagao de servigos a uma “Liga de Iniciados”, ou seja, focado em empresas que
nunca se haviam candidatado a outros projetos de politica de inovacdo ou de 1&D. A participagdo da
instituicdo é concretizada numa perspetiva de proatividade comercial, essencialmente realizada com
base em seminarios com demonstracdo e evidéncia de casos, procurando fazer germinar um efeito
indutor noutras empresas.

O racional da intervengdo é sobretudo o de “semear para colher”, segundo uma légica de internalizagdo
de comportamentos, processos, atitudes focadas na inovacdo e no desenvolvimento de projetos de I&D,
ou seja, numa perspetiva clara de apoio a uma perspetiva widening de efeitos a alcangar, podendo dar
origem, desejavelmente, a uma perspetiva deepening. A equipa responsavel pelo acompanhamento do
processo hdo consegue garantir que todos os processos apoiados sejam sustentdveis. E provavel que
haja empresas assistidas que ndo resistam as condi¢des de degrada¢do do mercado, apesar de terem
passado os crivos de andlise. A equipa afirma que foi necessario em muitos casos contrariar a tendéncia
para encarar as candidaturas aos Vales como um instrumento de resolu¢dao de problemas de muito curto
prazo, de modo a reduzir ao maximo a ndo sustentabilidade da internalizagcdo de efeitos. Predominam no
processo atividades de “coaching” técnico e organizacional, mais do que propriamente consultoria.

No Vale Inovagao, a abordagem é sobretudo a de internalizar nas empresas comportamentos e atitudes
favoraveis a uma percecdo estratégica global dos desafios de inovagdo que a empresa enfrenta, seja a
racionaliza¢do do foco de negdcio, a introdugdo de novos processos tecnoldgicos e de gestdo ou a
conce¢do de modelos a medida das necessidades em termos de sistemas de informacdo de suporte a
gestdo de pendor mais estratégico. No Vale I1&DT, a preocupacdo essencial é sobretudo a de potenciar
nas empresas assistidas uma trajetéria futura de atividades de I&D in house, capacitando-as para
candidaturas futuras a outros programas.

A atividade da UITT pode sintetizar-se nos seguintes resultados:
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= Elaboragdo de 11 candidaturas;
= 8 candidaturas aprovadas;
= 1 candidatura em fase de andlise (2013);
= 2 candidaturas ndo aprovadas por incumprimento dos requisitos de elegibilidade;

= 3 candidaturas executadas até final de 2012;

= 2 candidaturas em execug¢ao durante 2013;

3 candidaturas nao executadas por decisdao dos promotores.
A atividade da UESP envolveu um maior nimero de empresas apoiadas (cerca de 20).

A questdo das competéncias internas foi debatida com os responsdveis pelas duas unidades, emergindo
a ideia de que a situacdo é bem diferenciada no caso de projetos com start-up’s e os restantes. Nos
primeiros, ndo parece haver esse fator critico. Pelo contrario, nos segundos a questdo das competéncias
internas é vital para concretizar a absorg¢do dos projetos e sobretudo a sustentagdo dos seus efeitos em
matéria de internalizacdo de praticas de [+D+l. Em algumas empresas apoiadas, a questdo das
competéncias internas confunde-se com as limita¢des da dimensdo. Na micro e na pequena dimensdo, é
por vezes dificil manter a organizacdo focada nos problemas e constrangimentos estratégicos que
condicionam efectivamente toda a sua atividade. A intensidade dos problemas de curto prazo sobrepde-
se em termos de focagem de atengdo a tudo o resto, comprometendo por vezes o éxito ou mesmo a
exequibilidade de uma abordagem inovagdo. A questdao competéncias surge assim fortemente associada
as limitagGes da dimensdo, pois a praticamente inexistente especializacdo e divisdo interna do trabalho
compromete a focagem que a estratégia de inovagdo exige.

Concluindo:

DIMENSOES DE ANALISE SINTESE

Efeito indutor de inovagdo e de I&D empresarial nas | O instrumento de politica em questdo tem impactos
micro-empresas em termos de estratégias e de | sobretudo do ponto de vista do efeito-massa
investimento-inovagao “inovagdo”, segundo uma légica de “semear para
colher” em empresas sem nenhuma experiéncia de
acesso a instrumentos de politica publica desta
natureza. Ha, de facto, mais empresas a aceder a estes
instrumentos de politica sob a égide da metodologia
dos Vales.

Evidéncias muito matizadas sobre a sustentagdo dos
efeitos inovacdo e I&DT que as candidaturas terdo
proporcionado. A entidade coordenadora analisada ndo
tem em funcionamento nenhum processo de
monitorizacdo  desses efeitos. E relevante a
autoavaliagdo realizada por um responsavel de uma das
Unidades do INESC Porto intervenientes no processo
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DIMENSOES DE ANALISE SINTESE

segundo a qual ndo tem seguranga de que ndo haja
empresas assistidas com riscos de encerramento e de
ndo contornarem os efeitos da crise. Ha aqui uma
dissonancia sugestiva entre o facto de ter preenchido
condicbes de elegibilidade e uma questdo de
viabilidade global, que pode depender de aspetos ndo
centralmente representados nos critérios e indicadores
de elegibilidade.

Relevancia da dimensdo competéncias nos projetos de
inovacdo e I&DT de microempresas

Dimensdo mais saliente nos projetos Vales Inovagado, ja
que nos start-up’s tecnoldgicos a capacidade de
mobilizar para o projeto competéncias especificas é
mais saliente, atendendo sobretudo ao modelo de
entrepreneurship que os suporta.

Evidéncias da utilidade atribuida pelas microempresas
aos apoios concedidos no ambito da experiéncia Vale
de Inovagdo/Vale de I&DT

Utilidade reconhecida sobretudo pelo grau de
participacdo de empresas apesar do baixo montante de
investimento e de incentivo

Dificuldades de algumas empresas em compreenderem
o objetivo mais profundo dos apoios, confundindo a
procura de resolugdo de problemas de curto prazo com
o inicio de praticas de inovagdo e I&DT

Efeitos da supervisdo por parte de entidades do SCTN
como o INESC—-PORTO e o CEEIA.

A conduc¢do de uma experiéncia de Vales por parte de
uma infraestrutura cientifica e tecnoldgica revela
vantagens, sobretudo ancoradas em duas dimensdes:
(i) a possibilidade de oferecer a empresa que se
candidata o acesso a conhecimento integrado de
gestdo e inovagdo tecnoldgica, garantindo-lhe menos
dispersdo e potenciando solugdes mais consistentes
para o problema estratégico identificado; (ii) uma
menor probabilidade de reconduzir os projetos Vales a
uma simples resolugdo bem sucedida de um problema
de curto prazo.

A inexisténcia de avaliagdo contrafactual com Vales de
Inovagdo e I&DT ndo acolhidos por IEBT, mas antes por
entidades de natureza comercial, impede que se retire
evidéncia mais conclusiva sobre o facto do acolhimento
e dinamizagdo ser assumida por IEBT.

Ensinamentos e replicabilidade da experiéncia

Resultados convergentes nesta matéria da abordagem
ao INESC-Porto e CEIlIA; necessidade de flexibilizar a
aplicagdo do instrumento, ajustando maleavelmente a
dindmica de concretizagdo do projeto a proépria
evolugdo do modo como a empresa reaje ao
instrumento e o assimila
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Tecnologias transversais /maquinaria e equipamento

O estudo de caso sobre o cluster PRODUTECH e seus resultados em matéria de inovagdo e
internacionalizagdo no setor da maquinaria e equipamento visa apreender efeitos da programagdo QREN
e da pandplia de instrumentos que assegura em setores transacionaveis com elevado potencial de
transformacdo e upgrading do perfil de especializacdo da economia portuguesa. Ndo se tratou, assim, de
um estudo de caso sobre o cluster propriamente dito, mas antes sobre as suas consequéncias sobre o
setor de maquinaria e equipamento. Convém entretanto ter em conta que o ambito do PRODUTECH é
mais vasto do que o da maquinaria e equipamento embora o integre. Assim, no cluster estdo
representados atividades cruciais como empresas integradoras de software, de “software houses”, de
empresas de engenharia e design industrial cuja capacidade de investigacdo e de prestacdo de servigos é
crucial para a inimitabilidade competitiva de maquinaria e equipamento.

Por outro lado, a forte ligagdo existente entre a légica de funcionamento do PRODUTECH e o conjunto
das plataformas europeias MANUFUTURE (entre as quais a portuguesa) nascidas no ambito da DG
RESEARCH assume uma importancia vital para esta experiéncia. Estamos a falar de agentes
profundamente implicados com as apostas complexas, necessdrias e fortemente consumidoras de
recursos financeiros na transformacdo de resultados de projetos de I&D em processos de criacdo de
valor e chegada ao mercado (“pagar resultados e leva-los ao mercado”). Esta capacidade reflexiva que
atravessa a experiéncia do PRODUTECH” é essencial para avaliar efeitos dos diferentes instrumentos de
programacdo do QREN, sobretudo para avaliar em que termos os instrumentos dirigidos ao estimulo da
I&D empresarial se combinam com apoios a processos de criagcdo de valor a partir dos resultados da
primeira. A relevancia das plataformas MANUFUTURE estd no facto de permitir alinhar opgdes de
politica nacional de inovacdo e internacionalizagdo com as oportunidades abertas no ambito dos
processos de I&D a escala europeia (72 Programa Quadro e o futuro Horizon 2020), influenciando
orientagdes de algumas calls e garantindo sinergias entre esse palco e o0 acesso a instrumentos de
programac¢ao QREN.

Finalmente, o estudo de caso é também sugestivo na medida em que as ag¢les de internacionalizagdo
sdo aqui claramente precedidas de esforgcos concertados na area da inovagdo, com desenvolvimento de
um processo alargado de cooperagdo inter-empresas de raiz, ou seja, sem uma prévia experiéncia de
colaboragdo como noutros clusters, como por exemplo os moldes. A experiéncia analisada é ainda
relevante pois consagra interagcdes de elevado potencial entre entidades do SCTN de matriz mais
marcadamente universitaria e de producdo de I&DT e associagOes empresariais (particularmente da
AIMAP e da ANEM). Deve ser ainda realcado a relagdo que existe entre o setor de maquinaria e
equipamento e o setor metalomecanico, relacdio que segundo alguns dos atores consultados é
responsavel por alguma pouca visibilidade da inovagdo tecnoldgica da maquinaria e equipamento.

A transformacdo de resultados de projetos de 1&D (com ou sem a participacdo de empresas parceiras)
em processos de criagdo de valor com reconhecimento e absor¢do pelo mercado constitui um dos focos
de preocupacdo e atividade das plataformas MANUFUTURE com extensdo as do PRODUTECH. De acordo
com a experiéncia nesta matéria do INESC Porto através das suas parcerias de projetos internacionais no

* N3o é por acaso que o diretor técnico do cluster, Eng? José Carlos Caldeira, é presentemente perito da DG REGIO
para apoio a disseminacdo de conhecimento nos processos de especializagdo inteligente, com assisténcia
atualmente prestada a Regido da Galiza.
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72 Programa-Quadro, a transformacao de protétipos précompetitivos em produtos de mercado implica
investimentos em média 10 vezes superior ao montante do proprio projeto de I&D. Este valor é bastante
mais elevado do que valores conhecidos ao nivel de outras dreas tecnoldgicas. Embora considerando que
nao se trata de um valor médio representativo, é conhecido que o panorama de financiamento para
colmatar este incremento substancial do investimento de transformagdo em produto é bem mais
escasso do que o que assiste as atividades de 1&D, sobretudo com a situagdo em que o crédito bancario
se encontra e o estado incipiente do capital de risco. E um problema europeu e n3o apenas nacional.
Esta posicdo é sugestiva de preocupagdes com sério impacto na préxima programacao, indiciando que o
financiamento e os apoios publicos a uma politica de 1+D+l é bem mais exigente do que o financiamento
da 1&D, mais universitdria e interfaces ou mais empresarial. Para além disso, a medida que se caminha
para uma légica de produto de mercado a presenca vigilante da politica da concorréncia é cada vez mais
acentuada, introduzindo novas complicagdes. Esta observag¢do conduz a recomendag¢do de no préximo
periodo de programacdo os projetos I&DT poderem conter simultaneamente um apoio ao investimento
inovag¢do, de modo a facilitar a chegada ao mercado ou, pelo menos, poder ficar dele mais préximo.

A transformagdo dos resultados do PRODUTECH em projetos que impactem o setor maquinaria e
equipamento é potenciada pela boa pratica de assegurar no QREN uma pandplia de instrumentos de
programagdo, constituindo um pipeline com instrumentos variados, com pontos de entrada
diversificados de acordo com as possibilidades internas existentes a nivel interno e com os estadios de
inovagdo em que as empresas se situam. Nesta matéria, o alcance da agdo desenvolvida em termos de
tecnologias transversais foi o de potenciar interagdes entre atores e empresas que ndo tinham pratica de
o fazer e ndo viam nisso sequer interesse. De acordo com a avaliagdo do Diretor Técnico do PRODUTECH,
a mais decisiva transformacdo dos resultados do pdlo de competitividade em matéria de maquinaria e
equipamento seria mais acentuada com maior estimulo do QREN em matéria de incentivos a
participagdo em projetos europeus orientados para: (i) o aproveitamento de resultados e transformacdo
em valor produto de protétipos précompetitivos e (ii) apoios a acdes de demonstracdo do tipo das que
eram desenvolvidas no ambito do PEDIP. Este Ultimo aspeto das a¢des de demonstragao é crucial para
convencer indecisos e empresas que a partir dos resultados dos projetos de 1&D ndo conseguem antever
com clareza a utilidade dos mesmos.

O PRODUTECH tem um projeto de desenvolvimento COMPETE liderado pela KYAYA (projeto de 1&D em
co-promoc¢do com componente de demonstragdo) que resulta de um projeto europeu (Logistic Systems
for Customised Products and Small Series) que aponta como um exemplo de boa pratica com grande
potencial de transversalizagdo a outros setores.

Do ponto de vista da sua articulagdo com as condigdes de internacionalizagdo, deve ter-se em conta que
o PRODUTECH assenta em 3 projetos ancora: de cooperagdo para procura e conce¢do de solugdes
integradas; de inovagdo na légica que é cara ao cluster de relagGes permanentes user-producer com
projetos de I&D orientados para a transferéncia de tecnologia intersetorialmente e visando o mercado
externo. SO os dois primeiros foram aprovados, o que foi lido pelo pdlo de competitividade como uma
certa hierarquia de importancia relativa. O facto das associagdao AIMAP e ANEM terem elas proprias
projetos na area da internacionalizagdo minimizou o problema.

O estudo de caso identificou, porém, a existéncia de outros fatores penalizadores nesta matéria:
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Os projetos mobilizadores de I&D em curso arrancaram dois anos mais tarde, o que tendera a atrasar a
apresentacdo de resultados e de protdtipos em feiras internacionais. Para além disso, o cluster integra
maquinas para varios setores. Ora assiste-se presentemente a uma tendéncia para feiras setoriais muito
especializadas, com excecdo da feira de Hannover que continua a ter alguma expressdo global. A
tendéncia para a verticalizagdo é muito marcada. Dai a tendéncia em curso para aproximac¢do a outros
clusters, agroalimentar e pedra natural (rochas ornamentais) no ambito de geracdo de projetos para
ofertas integradas. Ha neste dominio dois projetos em curso: linhas de montagem integradas para
pequenas séries (liderado pela KYAYA) e processamento de corte de pedra (liderado pela CEl). Estara
eminente um terceiro em linhas integradas para o agro-alimentar. Regista-se aqui uma dinamica muito
positiva de transmissdao de tecnologias transversais a diferentes tipos de setores, com futura repercussao
na competitividade de setores exportadores. Trata-se de uma tema com forte potencial de valorizacdo
no quadro das estratégias de especializagao inteligente e de variedade relacionada focadas na Estratégia
Europa 2020.

A principal iniciativa de internacionalizacdo foi proporcionada pela presenca relevante na MIDEST
Franca, centrada nos produtos metdlicos e produtos associados, com uma componente de
subcontratacdo e outra de maquinaria. Portugal foi convidado de honra e assumiu o pavilhdo de maior
centralidade na feira, juntando PRODUTECH e stands da AIMAP e da ANEM, com total alinhamento de
imagem. A participacdo foi de 45 empresas (bastante apreciavel), com dois prémios obtidos, um dos
quais da ADIRA. Face a ndo concretiza¢do do apoio proporcionado pela AICEP, com contributo nao
concretizado de 50% para o financiamento da participagdo na feira, a parceria PRODUTECH, AIMAP e
ANEM assegurou em 100% a sua participagao.

No ambito de missGes internacionais, o pdlo tem também desenvolvido missdes de mudanga de imagem
do setor de maquinaria e equipamento em Portugal, sobretudo na Alemanha e na SKF Volvo TRuckers,
com impacto no que tem sido conseguido, por exemplo com a simples indicacdo de listas de clientes
internacionais para os principais produtores internacionais. Complementarmente, na Alemanha, tém
sido tentados contactos com software houses e outros integradores de sistemas, visando obter parcerias
para desenvolvimento de produtos em Portugal.

O PRODUTECH desenvolve regularmente os OPEN DAYS PRODUTECH realizados, com a regularidade de 1
sessdo por més) junto dos grandes utilizadores de maquinaria e equipamento e de software integrador
(SONAE Industria, COLEP, TEGOPI, POlisport, Caetano Bus , ..). A légica de user —producer é
sistematicamente promovida, assegurando sempre a presenca dos Centros Tecnolégico setoriais, dada a
sua capacidade de definicdo de necessidades tecnoldgicas setoriais. As sessdes sdo de pura
intermediacdo e os negdcios sdo realizados posteriormente entre as partes.

Do ponto de vista tecnoldgico, esta também em curso a exploragdo de novos projetos de relacionamento
com novos setores, sobretudo os materiais e as nanotecnologias. Os primeiros visam o desenvolvimento
de materiais mais leves para a integracdo em maquinaria (materiais compdsitos) e os segundos
inscrevem-se na area dos novos revestimentos tendentes a reduzir niveis de atrito.

O mais recente comportamento das exportacdes de maquinaria e equipamento (segundo dados do

ultimo trimestres) evidencia uma forte resiliéncia do setor que pode ser utilizada como proxy do que vai
sendo feito nestas matérias.
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Concluindo:

DIMENSOES DE ANALISE SINTESE

Impactos das agdes desenvolvidas em termos de
exportacGes de maquinaria e equipamento

Embora ndo sendo possivel associar diretamente a
atividade do PRODUTECH a performance de exportagdo
de maquinaria e equipamento (até porque a presenga
de empresas fortemente exportadoras como a ADIRA
no processo minimiza esse efeito indutor), é entretanto
liguido que a agdo do instrumento EEC contribui
decisivamente para melhores condi¢des de visibilidade
e performance da maquinaria e equipamento mais
especializada. De qualquer modo ha que ter em conta
que a agdo das tecnologias transversais ndo se traduz
necessariamente na criagdo de nova maquinaria e
equipamento, mas muitas vezes na melhoria de
performance de equipamentos existentes. O
fundamental da experiéncia consiste sobretudo na
interagdo organizada entre empresas integradoras de
software, de “software houses”, de empresas de
engenharia e design industrial cuja capacidade de
investigacdo e de prestacdo de servigos é crucial para a
inimitabilidade  competitiva de maquinaria e
equipamento.

Competéncias reforcadas ou em falta nas empresas
com projetos de internacionalizacdo

Os elementos recolhidos apontam sobretudo para
dificuldades de recrutamento e de apoios nesse sentido
de técnicos intermédios; compreende-se que a forte
proximidade do PRODUTECH a instituicdes tecnolégicas
de matriz universitdria facilita a mobilizagdo de recursos
humanos avangados.

Grau de interagdo entre estratégias de inovacdo e
internacionalizagdo

Um caso exemplar de articulagdo entre estratégias e
processos de inovagdo e internacionaliza¢do, embora o
terceiro projeto dancora do PRODUTECH focado na
internacionalizagdo ndo tenha sido aprovado, facto
minimizado pela agdo desenvolvida pelas associa¢Oes
setoriais envolvidas; Existe um potencial de aplicacdo
das tecnologias transversais a setores com potencial de
exportacdo instalado (ja testado no calgado) e que se
alargard a setores como o agro-alimentar e as pedras
ornamentais: A ldgica user —producer seguida favorece
essa pratica

Evolugdo da competitividade das empresas

Embora sem evidéncias empiricas recolhidas de
impactos diretos na competitividade, o estudo de caso
permite considerar que a intervengdo conjugada de
empresas integradoras de software, de “software
houses”, de empresas de engenharia e design industrial
apresenta um elevado potencial de melhorias de
performance de maquinaria e equipamento. Ora, a
performance de equipamentos é fundamental nestes
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DIMENSOES DE ANALISE SINTESE

setores para a competitividade — custos, podendo
traduzir-se em niveis de competitividade acrescidos ndo
necessariamente de setores de maquinaria e
equipamento.

Evidéncias de reconhecimento da utilidade atribuida
pelas empresas as a¢des desenvolvidas

O reconhecimento de utilidade surge sobretudo ligado
a avaliagdo muito positiva da panodpllia integrada de
instrumentos de apoio a inovagdo e internacionalizagdo
que o QREN proporciona, que é visto como o grande
contributo da programacao, alids ainda com potencial
de reforgo da integragdo entre instrumentos.

Ensinamentos e replicabilidade da experiéncia

Principais ensinamentos:

e Astecnologias transversais constituem um enorme
potencial ainda ndo totalmente aproveitado do
ponto de vista da melhoria da intensidade
tecnoldégica e de conhecimento da economia
portuguesa transaciondvel;

e A excelente articulagdo do PRODUTECH com as
orientagdes europeias em matéria de
industrializacdo e 1&DT garante boas condi¢Ges de
integracdo de apoios nacionais (fundos estruturais)
e comunitarios (programas-quadro);

e Ha espaco, condigdes e vantagens para que 0s
projetos I&DT possam conter uma dimensdao de
inovagdo, criando condigdes para o apoio a uma
maior proximidade de resultados face ao mercado;

e A extensdo da interagdo das tecnologias
transversais com outros setores para além daquele
em que o projeto é concretizado exige uma pratica
de apoio sistemdtico a projetos e agbes de
demonstragdo de resultados.
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ANEXO 10 — RESULTADOS DO PROCESSO DE INQUIRICAO

Q1. Engenheiros

Engenheiros/  Engenheiros/ Engenheiros/ Engenheiros/

Trabalhadores Trabalhadores Total de Total de
Antesdo  Depois do Qualificados -  Qualificados - Trabalhadores Trabalhadores
Projeto Projeto VEIETE ) Antes Depois - Antes - Depois
\ N % % % % %

Total 3048 4954 62,5 53,10 54,02 10,14 15,46
1&DT 2303 3781 64,2 55,25 56,33 12,53 19,54
Inovagdo 448 596 33,0 49,67 47,30 5,98 7,69
Internacionalizagdo 291 572 96,6 45,68 50,04 7,02 11,79

Q2. Dos trabalhadores qualificados que indicou nos quadros anteriores, indique por favor o
numero que esta associado as seguintes atividades:

Antgs do Depqis do D
Projeto Projeto
Total
Investigagdo e Desenvolvimento Tecnoldgico 1433 1816 26,7
Inovagdo 819 1129 37,9
Internacionalizagdo 383 689 79,9
1&DT
Investigagdo e Desenvolvimento Tecnolégico 1213 1370 12,9
Inovagdo 678 857 26,4
Internacionalizagdao 242 388 60,3
Inovagao
Investigagdo e Desenvolvimento Tecnoldgico 125 223 78,4
Inovagdo 75 133 77,3
Internacionalizagao 45 89 97,8
Internacionalizagao
Investigacdo e Desenvolvimento Tecnolégico 95 223 134,7
Inovagdo 66 139 110,6
Internacionalizagdo 96 212 120,8
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Q3. A empresa dispunha estrutura de I&DT?

Antes do Projeto

Nao

Depois do Projeto

Nao

Total 111 30,9 248 69,1 359 100,0 190 52,8 170 47,2 360 100,0
1&DT 71 55,0 58 45,0 129 100,0 108 83,1 22 16,9 130 100,0
Inovagdo 20 22,0 71 78,0 91 100,0 35 38,5 56 61,5 91 100,0
Internacionalizagao 20 14,4 119 85,6 139 100,0 47 33,8 92 66,2 139 100,0

Q4. Indique por favor os montantes de investimento que a empresa realizou nas seguintes atividades de inovagdo:

Antes do Depois do
Projeto Projeto % Antes % Depois Variagdo

Total
Despesas de I&D realizadas no interior da empresa 105.940.545 | 173.739.903 61,1 57,9 64,0
Despesas de 1&D realizadas no exterior da empresa 19.029.033 30.156.915 11,0 10,1 58,5
Aquisi¢do de equipamento, maquinaria e software 45.702.763 89.048.098 26,4 29,7 94,8
ggiirs]igj:hit:i:u;;gj conhecimentos (design, servigos 2 640.197 6.869.319 15 23 160,2
Total 173.312.538 | 299.814.235 100,0 100,0 73,0
1&DT
Despesas de 1&D realizadas no interior da empresa 95.376.718 | 103.886.853 67,8 61,1 8,9
Despesas de 1&D realizadas no exterior da empresa 17.860.104 29.300.401 12,7 17,2 64,1
Aquisi¢cdo de equipamento, maquinaria e software 25.769.716 33.386.177 18,3 19,6 29,6
ggiirs]igj:hgfiac:l;ttrs)s conhecimentos (design, servigos 1.714.469 3.445.982 12 20 101,0
Total 140.721.007 | 170.019.412 100,0 100,0 20,8
Inovagao
Despesas de 1&D realizadas no interior da empresa 6.881.266 65.256.859 31,1 65,8 848,3
Despesas de 1&D realizadas no exterior da empresa 530.701 452.952 2,4 0,5 -14,7
Aquisicdo de equipamento, maquinaria e software 14.539.791 32.362.279 65,8 32,6 122,6
ggiirs]igj:hgfiac:l;ttrs)s conhecimentos (design, servigos 150.452 1.163.678 0,7 12 673.5
Total 22.102.210 99.235.768 100,0 100,0 349,0
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Q4. Indique por favor os montantes de investimento que a empresa realizou nas seguintes atividades de inovagdo:

Internacionalizacdo

Antes do
Projeto

Depois do
Projeto

% Antes

% Depois

Variagao

Despesas de I&D realizadas no interior da empresa 3.682.561 4.596.191 35,1 15,0 24,8
Despesas de 1&D realizadas no exterior da empresa 638.228 403.562 6,1 1,3 -36,8
Aquisi¢do de equipamento, maquinaria e software 5.393.256 23.299.642 51,4 76,2 332,0
ﬁgl;iziggeﬁr(‘)h(::i;),u;;:.s) conhecimentos (design, servigos 775975 5 259,660 74 74 1915
Total 10.489.321 30.559.056 100,0 100,0 191,3

Q4. Indique por favor os montantes de investimento que a empresa realizou nas seguintes atividades de inovagdo:

Regido APr:ftoethdoo Dsf;:tgo % Antes | % Depois Variagao

Total
Despesas de 1&D realizadas no interior da empresa 105.940.545 | 173.739.903 61,1 57,9 64,0
Despesas de |I&D realizadas no exterior da empresa 19.029.033 | 30.156.915 11,0 10,1 58,5
Aquisi¢do de equipamento, maquinaria e software Total 45.702.763 | 89.048.098 26,4 29,7 94,8
Aquisicdo de outros conhecimentos (design,
servigos de engenharia, etc.) 2.640.197 6.869.319 1,5 2,3 160,2
Total 173.312.538 | 299.814.235| 100,0 100,0 73,0
Despesas de 1&D realizadas no interior da empresa 31.028.284 | 32.090.536 57,5 32,1 3,4
Despesas de 1&D realizadas no exterior da empresa 2.275.317 14.743.010 4,2 14,8 548,0
Aquisicdo de equipamento, maquinaria e software Norte 19.414.693 | 48.603.720 36,0 48,7 150,3
Aquisicdo de outros conhecimentos (design,
servigos de engenharia, etc.) 1.228.221 4.380.115 2,3 4,4 256,6
Total 53.946.514 | 99.817.381| 100,0 100,0 85,0
Despesas de 1&D realizadas no interior da empresa 44.765.988 | 99.885.539 60,9 76,4 123,1
Despesas de 1&D realizadas no exterior da empresa 14.392.509 11.920.899 19,6 9,1 -17,2
Aquisicdo de equipamento, maquinaria e software Centro 13.858.674 | 18.208.645 18,8 13,9 31,4
Aquisicdo de outros conhecimentos (design,
servigos de engenharia, etc.) 550.199 779.707 0,7 0,6 41,7
Total 73.567.370 | 130.794.791 100,0 100,0 77,8
Despesas de 1&D realizadas no interior da empresa 23.801.011| 20.552.745 83,4 78,2 -13,6
Despesas de 1&D realizadas no exterior da empresa 272.476 1.183.257 1,0 45 3343
Aquisicdo de equipamento, maquinaria e software Lisboa 4.447.443 4.353.645 15,6 16,6 -2,1
Aquisicdo de outros conhecimentos (design,
servigos de engenharia, etc.) 500 206.224 0,0 0,8 41144,8
Total 28.521.431 26.295.871 100,0 100,0 -7,8
Despesas de 1&D realizadas no interior da empresa Alentejo 727.313 6.655.429 74,7 35,8 815,1
Despesas de 1&D realizadas no exterior da empresa 2.000 0 0,2 0,0 -100,0
Aquisicdo de equipamento, maquinaria e software 160.254 | 11.011.200 16,5 59,3 6771,1
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Q4. Indique por favor os montantes de investimento que a empresa realizou nas seguintes atividades de inovagdo:

Regido

Antes do
Projeto

Depois do
Projeto

% Antes

% Depois

Variagao

Aquisicdo de outros conhecimentos (design,
servigos de engenharia, etc.) 84.447 909.782 8,7 4,9 977,3
Total 974.013 | 18.576.412 | 100,0 100,0 1807,2
Despesas de 1&D realizadas no interior da empresa 2.485 128.775 1,7 65,1 5082,1
Despesas de |I&D realizadas no exterior da empresa 0 23.487 0,0 11,9 -
Aquisicdo de equipamento, maquinaria e software Algarve 26.685 28.441 18,7 14,4 6,6
Aquisicdo de outros conhecimentos (design,
servigos de engenharia, etc.) 113.458 17.031 79,5 8,6 -85,0
Total 142.628 197.734 | 100,0 100,0 38,6
Despesas de 1&D realizadas no interior da empresa 5.615.465 | 14.426.878 34,7 59,8 156,9
Despesas de |I&D realizadas no exterior da empresa 2.086.731 2.286.262 12,9 9,5 9,6
Aquisicdo de equipamento, maquinaria e software Multi- 7.795.015 6.842.447 48,2 28,4 -12,2
Aquisi¢3o de outros conhecimentos (design, RegiGes
servicos de engenharia, etc.) 663.372 576.459 4,1 2,4 -13,1
Total 16.160.583 | 24.132.047 | 100,0 100,0 49,3
1&DT
Despesas de 1&D realizadas no interior da empresa 95.376.718 | 103.886.853 67,8 61,1 8,9
Despesas de |I&D realizadas no exterior da empresa 17.860.104 | 29.300.401 12,7 17,2 64,1
Aquisi¢cdo de equipamento, maquinaria e software Total 25.769.716 | 33.386.177 18,3 19,6 29,6
Aquisicdo de outros conhecimentos (design,
servicos de engenharia, etc.) 1.714.469 3.445.982 1,2 2,0 101,0
Total 140.721.007 | 170.019.412 | 100,0 100,0 20,8
Despesas de 1&D realizadas no interior da empresa 28068708,66 | 27128802,68 69,5 41,0 -3,3
Despesas de |I&D realizadas no exterior da empresa 1569852,31 | 14149381,22 3,9 21,4 801,3
Aquisi¢cdo de equipamento, maquinaria e software Norte 9882040,61 | 22584826,06 24,5 34,2 128,5
Aquisicdo de outros conhecimentos (design,
servigos de engenharia, etc.) 891882,64 | 2257905,21 2,2 3,4 153,2
Total 40.412.484 | 66.120.915| 100,0 100,0 63,6
Despesas de 1&D realizadas no interior da empresa 39391324,06 | 44181092,1 67,0 71,0 12,2
Despesas de 1&D realizadas no exterior da empresa 13930044,9 | 11670557,29 23,7 18,8 -16,2
Aquisicdo de equipamento, maquinaria e software Centro 5349881,77 5966369,2 9,1 9,6 11,5
Aquisicdo de outros conhecimentos (design,
servigos de engenharia, etc.) 159214,71 417520,37 0,3 0,7 162,2
Total 58.830.465 62.235.539 100,0 100,0 5,8
Despesas de 1&D realizadas no interior da empresa 23376652,18 | 20395804,49 83,7 78,1 -12,8
Despesas de 1&D realizadas no exterior da empresa 272476 | 1171813,18 1,0 45 330,1
Aquisicdo de equipamento, maquinaria e software Lisboa 4277516,29 | 4342048,98 15,3 16,6 15
Aquisicdo de outros conhecimentos (design,
servigos de engenharia, etc.) 0 192805 0,0 0,7 -
Total 27.926.644 26.102.472 100,0 100,0 -6,5
Despesas de 1&D realizadas no interior da empresa Alentejo 183833,35 808511,99 99,1 100,0 339,8
Despesas de 1&D realizadas no exterior da empresa 1000 0 0,5 0,0 -100,0
Aquisicdo de equipamento, maquinaria e software 635,21 0 0,3 0,0 -100,0
LAgisicdo-de-outrosconhecimentos{design; 0 0 00 00 -
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Q4. Indique por favor os montantes de investimento que a empresa realizou nas seguintes atividades de inovagdo:

Regido

Antes do
Projeto

Depois do
Projeto

% Antes

% Depois

Variagao

servigos de engenharia, etc.)

Total 185.469 808.512 100,0 100,0 335,9
Despesas de I&D realizadas no interior da empresa 2485 73861,48 50,0 71,9 2872,3
Despesas de |I&D realizadas no exterior da empresa 0 23487 0,0 22,9 -
Aquisi¢do de equipamento, maquinaria e software Algarve 2485 0 50,0 0,0 -100,0
Aquisicdo de outros conhecimentos (design,

servigos de engenharia, etc.) 0 5357 0,0 5,2 -
Total 4.970 102.705 | 100,0 100,0 1966,5
Despesas de I&D realizadas no interior da empresa 4353714,75 | 11298780,25 32,6 77,1 159,5
Despesas de |I&D realizadas no exterior da empresa 2086731 2285162 15,6 15,6 9,5
Aquisi¢do de equipamento, maquinaria e software Multi- 6257156,85 492932,47 46,8 3,4 -92,1
Aquisi¢do de outros conhecimentos (design, Regides

servigos de engenharia, etc.) 663372 572394 5,0 3,9 -13,7
Total 13.360.975| 14.649.269| 100,0 100,0 9,6
Inovagao

Despesas de I&D realizadas no interior da empresa 6.881.266 | 65.256.859 31,1 65,8 848,3
Despesas de 1&D realizadas no exterior da empresa 530.701 452.952 2,4 0,5 -14,7
Aquisi¢cdo de equipamento, maquinaria e software Total 14.539.791 | 32.362.279 65,8 32,6 122,6
Aquisi¢do de outros conhecimentos (design,

servicos de engenharia, etc.) 150.452 1.163.678 0,7 1,2 673,5
Total 22.102.210 99.235.768 100,0 100,0 349,0
Despesas de I&D realizadas no interior da empresa 1189040,91 | 2933085,41 18,3 12,5 146,7
Despesas de 1&D realizadas no exterior da empresa 119008 245123 1,8 1,0 106,0
Aquisi¢do de equipamento, maquinaria e software Norte 5121264,66 | 20038165,55 78,9 85,6 291,3
Aquisicdo de outros conhecimentos (design,

servigos de engenharia, etc.) 58500 201459 0,9 0,9 244,4
Total 6.487.814 23.417.833 100,0 100,0 261,0
Despesas de 1&D realizadas no interior da empresa 3884495,63 | 53333757,91 32,5 95,8 1273,0
Despesas de |I&D realizadas no exterior da empresa 410693 201729 3,4 0,4 -50,9
Aquisi¢cdo de equipamento, maquinaria e software Centro 7644174,94 | 2015902,64 64,0 3,6 -73,6
Aquisicdo de outros conhecimentos (design,

servigos de engenharia, etc.) 7500 95097,22 0,1 0,2 1168,0
Total 11.946.864 | 55.646.487 | 100,0 100,0 365,8
Despesas de 1&D realizadas no interior da empresa 2500 15000 1,5 41,0 500,0
Despesas de |I&D realizadas no exterior da empresa 0 5000 0,0 13,7 -
Aquisi¢do de equipamento, maquinaria e software Lisboa 161710,86 11595,98 98,2 31,7 -92,8
Aquisicdo de outros conhecimentos (design,

servigos de engenharia, etc.) 500 5000 0,3 13,7 900,0
Total 164.711 36.596 | 100,0 100,0 -77,8
Despesas de 1&D realizadas no interior da empresa Alentejo 543479,35 | 5846917,47 77,3 54,8 975,8
Despesas de |I&D realizadas no exterior da empresa 1000 0 0,1 0,0 -100,0
Aquisi¢do de equipamento, maquinaria e software 74782,76 | 3951315,09 10,6 371 5183,7
Aquisicdo de outros conhecimentos (design,

servigos de engenharia, etc.) 83952 862121,33 11,9 8,1 926,9
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Q4. Indique por favor os montantes de investimento que a empresa realizou nas seguintes atividades de inovagdo:

Regido Ante.s do Depo.is 1y % Antes | % Depois Variagdo
Projeto Projeto
Total 703.214 10.660.354 100,0 100,0 1415,9
Despesas de 1&D realizadas no interior da empresa
Despesas de |I&D realizadas no exterior da empresa
Aquisicdo de equipamento, maquinaria e software Algarve
Aquisicdo de outros conhecimentos (design,
servigos de engenharia, etc.)
Total
Despesas de 1&D realizadas no interior da empresa 1261750 3128098 45,1 33,0 147,9
Despesas de |I&D realizadas no exterior da empresa 0 1100 0,0 0,0 -
Aquisicdo de equipamento, maquinaria e software Multi- 1537858 6345300 54,9 67,0 312,6
Aquisi¢do de outros conhecimentos (design, RegiGes
servicos de engenharia, etc.) 0 0 0,0 0,0 -
Total 2.799.608 9.474.498 | 100,0 100,0 238,4
Internacionalizagdo
Despesas de I&D realizadas no interior da empresa 3.682.561 4.596.191 35,1 15,0 24,8
Despesas de |I&D realizadas no exterior da empresa 638.228 403.562 6,1 1,3 -36,8
Aquisi¢do de equipamento, maquinaria e software Total 5.393.256 | 23.299.642 51,4 76,2 332,0
Aquisi¢do de outros conhecimentos (design,
servigos de engenharia, etc.) 775.275 2.259.660 7,4 7,4 191,5
Total 10.489.321 | 30.559.056| 100,0 100,0 191,3
Despesas de I&D realizadas no interior da empresa 1.770.534 2.028.648 25,1 19,7 14,6
Despesas de |I&D realizadas no exterior da empresa 586.456 348.505 8,3 3,4 -40,6
Aquisi¢cdo de equipamento, maquinaria e software Norte 4.411.388 5.980.728 62,6 58,2 35,6
Aquisicdo de outros conhecimentos (design,
servigos de engenharia, etc.) 277.838 1.920.751 3,9 18,7 591,3
Total 7.046.216 | 10.278.633 | 100,0 100,0 45,9
Despesas de 1&D realizadas no interior da empresa 1.490.168 2.370.689 53,4 18,4 59,1
Despesas de 1&D realizadas no exterior da empresa 51.771 48.613 1,9 0,4 -6,1
Aquisicdo de equipamento, maquinaria e software Centro 864.617 | 10.226.373 31,0 79,2 1082,8
Aquisi¢do de outros conhecimentos (design,
servigos de engenharia, etc.) 383.484 267.090 13,7 2,1 -30,4
Total 2.790.041 12.912.765 100,0 100,0 362,8
Despesas de 1&D realizadas no interior da empresa 421.859 141.941 98,1 90,5 -66,4
Despesas de I&D realizadas no exterior da empresa 0 6.444 0,0 4,1 -
Aquisicdo de equipamento, maquinaria e software Lisboa 8.216 0 1,9 0,0 -100,0
Aquisicdo de outros conhecimentos (design,
servigos de engenharia, etc.) 0 8.419 0,0 5,4 -
Total 430.075 156.804 100,0 100,0 -63,5
Despesas de 1&D realizadas no interior da empresa 0 0 0,0 0,0 -
Despesas de 1&D realizadas no exterior da empresa 0 0 0,0 0,0 -
Aquisicdo de equipamento, maquinaria e software Alentejo 84.836 7.059.885 99,4 99,3 8221,8
Aquisicdo de outros conhecimentos (design,
servigos de engenharia, etc.) 495 47.661 0,6 0,7 9538,2
Total 85.330 7.107.546 100,0 100,0 8229,4
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Q4. Indique por favor os montantes de investimento que a empresa realizou nas seguintes atividades de inovagdo:

Antes do Depois do

Regido Er. E . % Antes | % Depois Variagdo
Despesas de I&D realizadas no interior da empresa 0 54913 0,0 57,8 -
Despesas de 1&D realizadas no exterior da empresa 0 0 0,0 0,0 -
Aquisicdo de equipamento, maquinaria e software Algarve 24.200 28.441 17,6 29,9 17,5
Aquisicdo de outros conhecimentos (design,
servigos de engenharia, etc.) 113.458 11.674 82,4 12,3 -89,7
Total 137.658 95.028 | 100,0 100,0 -31,0
Despesas de 1&D realizadas no interior da empresa 0 0 - 0,0 -
Despesas de 1&D realizadas no exterior da empresa 0 0 - 0,0 -
Aquisicdo de equipamento, maquinaria e software Multi- 0 4215 - 50,9 -
Aquisicdo de outros conhecimentos (design, Regides
servigos de engenharia, etc.) 4.065 - 49,1 -
Total 0 8.280 - 100,0 -

Q5. Indique por favor os montantes de investimento que a empresa realizou em atividades de internacionalizagao:

Antes do Depois do
Projeto Projeto % Antes % Depois Variagdo
Total 23.014.809 | 37.663.924 86,2 78,2 63,7
I1&DT 1.065.734 2.299.431 4,0 4,8 115,8
Inovagao 2.631.043 8.191.231 9,8 17,0 211,3
Internacionalizagdao 26.711.587 48.154.586 100,0 100,0 80,3

Q6.1. Inovagao-processo. Concretizou alteracoes nos processos de fabrico da empresa?

Antes do Projeto Depois do Projeto

Nao

Nao

Total 82 23,6 265 76,4 347 100,0 184 53,2 162 46,8 346 100,0
1&DT 42 34,7 79 65,3 121 100,0 80 66,1 41 33,9 121 100,0
Inovagdo 19 21,1 71 78,9 90 100,0 47 52,2 43 47,8 90 100,0
Internacionalizagdo 21 15,4 115 84,6 136 100,0 57 42,2 78 57,8 135 100,0
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Q6.2. % das vendas totais da empresa conseguidas com introdugao de novos produtos

Mais de 5% até | Mais de 20% até

Até 5% 20% 40 % Mais de 40%
% % %

Antes do Projeto

Total 176 65,4 59 21,9 20 7,4 6 2,2 8 3,0 269 100,0
1&DT 49 49,5 31 31,3 11 11,1 3 3,0 5 51 99 100,0
Inovagdo 51 78,5 7 10,8 5 7,7 2 3,1 0 0,0 65 100,0
Internacionalizagao 76 72,4 21 20,0 4 3,8 1 1,0 3 2,9 105 100,0
Depois do Projeto

Total 103 38,1 91 33,7 25 9,3 28 10,4 23 8,5 270 100,0
1&DT 24 24,0 46 46,0 11 11,0 10 10,0 9 9,0 100 100,0
Inovagdo 31 47,7 16 24,6 8 12,3 7 10,8 3 4,6 65 100,0
Internacionalizagdo 48 45,7 29 27,6 6 5,7 11 10,5 11 10,5 105 100,0

Q7. % de vendas realizadas no seu 12 mercado de exportagao

, Mais de 5% até | Mais de 20% até .
0, 0,
Até 5% 20 % 40 % Mais de 40%

% % %

Antes do Projeto

Total 114 39,4 65 22,5 16 5,5 26 9,0 68 23,5 289 100,0
1&DT 29 29,0 24 24,0 8 8,0 15 15,0 24 24,0 100 100,0
Inovagdo 35 50,7 9 13,0 1 1,4 4 5,8 20 29,0 69 100,0
Internacionalizagdo 50 41,7 32 26,7 7 5,8 7 5,8 24 20,0 120 100,0

Depois do Projeto

Total 70 23,4 96 32,1 19 6,4 34 11,4 80 26,8 299 100,0
1&DT 23 21,7 33 31,1 7 6,6 15 14,2 28 26,4 106 100,0
Inovagdo 22 31,9 15 21,7 2 2,9 4 5,8 26 37,7 69 100,0
Internacionalizagao 25 20,2 48 38,7 10 8,1 15 12,1 26 21,0 124 100,0

AAA
Iese A A A Quaternaire
e A A\ B Portugal
/



AVALIACAO ESTRATEGICA DO QREN 2007-2013
LOTE 3
Relatério Final - Anexos

Q7. % de vendas realizadas nos seus 3 primeiros mercados de exportagao

. Mais de 5% até | Mais de 20% até .
() 0,
Até 5% 20% 40 % Mais de 40%

% % %

Antes do Projeto

Total 118 42,1 60 21,4 7 2,5 4 1,4 91 32,5 280 100,0
1&DT 29 30,2 22 22,9 3 3,1 3 3,1 39 40,6 96 100,0
Inovagdo 38 55,1 8 11,6 2 2,9 0 0,0 21 30,4 69 100,0
Internacionalizagao 51 44,3 30 26,1 2 1,7 1 0,9 31 27,0 115 100,0
Depois do Projeto

Total 76 26,4 85 29,5 4 1,4 13 4,5 110 38,2 288 100,0
1&DT 25 25,0 28 28,0 0 0,0 7 7,0 40 40,0 100 100,0
Inovagdo 25 36,8 13 19,1 2 2,9 1 1,5 27 39,7 68 100,0
Internacionalizagdo 26 21,7 44 36,7 2 1,7 5 4,2 43 35,8 120 100,0

Q8. Possuia estruturas proprias de comercializagdao no exterior?

Antes do Projeto Depois do Projeto

\ETe) i \ETe)

Total 73 21,4 268 78,6 341 100,0 109 32,1 231 67,9 340 100,0
1&DT 35 29,2 85 70,8 120 100,0 49 40,8 71 59,2 120 100,0
Inovagdo 17 19,3 71 80,7 88 100,0 21 24,1 66 75,9 87 100,0
Internacionalizagdo 21 15,8 112 84,2 133 100,0 39 29,3 94 70,7 133 100,0
Norte

1&DT 14 29,8 33 70,2 47 100,0 17 35,4 31 64,6 48 100,0
Inovacdo 5 11,6 38 88,4 43 100,0 8 18,6 35 81,4 43 100,0
Internacionalizagdo 8 13,1 53 86,9 61 100,0 17 27,9 44 72,1 61 100,0
Total 27 17,9 124 82,1 151 100,0 42 27,6 110 72,4 152 100,0
Centro

1&DT 8 28,6 20 71,4 28 100,0 11 39,3 17 60,7 28 100,0
Inovagdo 9 29,0 22 71,0 31 100,0 10 33,3 20 66,7 30 100,0
Internacionalizagdo 10 22,7 34 77,3 44 100,0 15 34,1 29 65,9 44 100,0
Total 27 26,2 76 73,8 103 100,0 36 35,3 66 64,7 102 100,0
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Q8. Possuia estruturas proprias de comercializagdao no exterior?

Antes do Projeto Depois do Projeto

Nao i Nao

Lisboa

1&DT 4 19,0 17 81,0 21 100,0 11 55,0 9 45,0 20 100,0
Inovagdo 0 0,0 2 100,0 2 100,0 0 0,0 2 100,0 2 100,0
Internacionalizagdo 0 0,0 7 100,0 7 100,0 3 42,9 4 57,1 7 100,0
Total 4 13,3 26 86,7 30 100,0 14 48,3 15 51,7 29 100,0
Alentejo

1&DT 1 50,0 1 50,0 2 100,0 2 100,0 0 0,0 2 100,0
Inovagdo 2 20,0 8 80,0 10 100,0 2 20,0 8 80,0 10 100,0
Internacionalizagdo 2 13,3 13 86,7 15 100,0 2 13,3 13 86,7 15 100,0
Total 5 18,5 22 81,5 27 100,0 6 22,2 21 77,8 27 100,0
Algarve

1&DT 0 0,0 3 100,0 3 100,0 0 0,0 3 100,0 3 100,0
Inovagdo 0 0,0 1 100,0 1 100,0 0 0,0 1 100,0 1 100,0
Internacionalizagao 1 20,0 4 80,0 5 100,0 2 40,0 3 60,0 5 100,0
Total 1 11,1 8 88,9 9 100,0 2 22,2 7 77,8 9 100,0
Multi-Regides

1&DT 8 42,1 11 57,9 19 100,0 8 42,1 11 57,9 19 100,0
Inovagdo 1 100,0 0 0,0 1 100,0 1 100,0 0 0,0 1 100,0
Internacionalizagdo 0 0,0 1 100,0 1 100,0 0 0,0 1 100,0 1 100,0
Total 9 42,9 12 57,1 21 100,0 9 42,9 12 57,1 21 100,0

Q10. Indique por favor se realizou candidaturas (aprovadas ou nio aprovadas) aos seguintes regimes de incentivos:

Aprovadas Nao aprovadas

\ETe) i \ETe)

SI&DT 171 59,6 116 40,4 287 100,0 47 24,4 146 75,6 193 100,0

Sl Inovagdo 122 44,7 151 55,3 273 100,0 22 11,5 169 88,5 191 100,0

Sl Qualificagdo/
Internacionalizagao 203 65,9 105 34,1 308 100,0 28 15,5 153 84,5 181 100,0
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Q11. Numa classificagdao de 1 a 10 (em que 1 é o nivel de menos util e 10 o nivel de utilidade maxima) como classifica a
utilidade do apoio que recebeu do COMPETE /PO REGIONAL para a estratégia da sua empresa

1 2 3 4 5 6 7 8

1&DT 1]08/1)|08/0|00|2|17)|11]91 |8 |66 [18|149| 36 |298 |17 |14,0|27|22,3|121100,0

Inovagdo 1]13/1)13|2|25|1)13|8|101|5 (63 (10|12,7| 25 |316| 8 |10,1|18|228 | 79 |100,0

Internaciona
lizagdo 4129(0(|00|2|15|0/|00|18|132| 5 |3,7|16|11,8| 47 |346|19| 140 | 25| 184 | 136 | 100,0

Total 6 /18] 2|06|4[12]3|09(37|110|18|54|44[13,1)|108|32,1|44]13,1]70] 20,8 |336]100,0

Q12. Numa classificacdo de 1 a 10 em que 1 indica a maior dificuldade técnica de aceder ao apoio e 10 a maior facilidade
técnica em aceder a esse apoio, como classificaria a maneira como acedeu ao apoio concedido

1 2 3 4 5 6 7
1&DT 21174 |33|6 (501299 (28|23,1|20(165 (24198 | 16 | 13,2 | 5 4,1 4 3,3 | 121 | 100,0
Inovagdo 212513 |38|4([51|4]51(22(278| 8 [101| 9 |114| 20 |253]| 4 5,1 3 3,8 79 | 100,0
Internacion
alizagdo 21154 |29|5|37|2|15|32(235|14|103 (31228 31|228|15|110| 0 0,0 | 136 | 100,0
Total 6 |18 (11|33 |15|45 |18 |54 |82 |244 |42 |125 |64 (190 67 |199|24| 71 7 2,1 | 336 | 100,0

Q13. No caso de ter tido um projeto aprovado no Sl Inovagao (Sistema de Incentivos a Projetos de Inovagao):

Sim \ETo) Total

Aprofundou estratégias de inovagao ja existentes na empresa?

1&DT 47 85,5 8 14,5 55 100,0
Inovagdo 56 71,8 22 28,2 78 100,0
Internacionalizagdo 29 53,7 25 46,3 54 100,0
Total 132 70,6 55 29,4 187 100,0

Permitiu gerar novas estratégias de inovagao na empresa?

1&DT 39 73,6 14 26,4 53 100,0
Inovagdo 59 73,8 21 26,3 80 100,0
Internacionalizagdo 29 56,9 22 43,1 51 100,0
Total 127 69,0 57 31,0 184 100,0
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Q14. O projeto em causa resultou de alguma colaboragao com alguma infraestrutura de base tecnolégica ou entidade do
Sistema Cientifico e Tecnoldgico Nacional?

Sim a Total

143 60,6 93 24,4 236 100,0

Q15. No caso de ter tido um projeto aprovado no S| QUALIFICACAO /INTERNACIONALIZACAO, o projeto deu origem a
autonomizacdo de uma area internacional na empresa?

Sim \ETo) Total

Essa drea internacional
ja existia no momento
da candidatura 71 29,5 170 70,5 241 100,0

A candidatura realizada
deu origem a criagdo
de uma area
internacional
autéonoma 59 24,3 184 75,7 243 100,0
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ANEXO 11 - SINTESE DOS RESULTADOS DO WORKSHOP FCT (DEZEMBRO DE 2012) E DO DIAGNOSTICO DO SISTEMA
DE INVESTIGACAO E INOVACAO REALIZADO PELA FCT

Sintese dos Resultados do Workshop de Dezembro de 2012

ANALISE EXPLICATIVA

ANALISE PRESCRITIVA

Desempenho:
Transformagdo dos recursos
aos resultados por parte de
actores e agregados
sectoriais

Competéncias:
Desenvolvimento e valorizagéo
dos activos humanos e
cognitivos

Competitividade:
Produtividade e
internacionalizagdo da
economia portuguesa

Politicas politicas:
Estratégias estruturantes para
um horizonte de médio prazo

Uma filosofia de
“Especializagdo Inteligente”
para o “Sistema de
Investiga¢do e Inovagao”
(Miguel Seabra)

O recurso-chave é dinamico: a
“Investigagdo”. Este deve ser
convertido em resultados:
“Inovagao”.

O sistema tem “bases” que
chegaram a um estadio de
“maturidade”.

Fahas sistémicas como bloqueios
colectivos ao “catching-up”

Envolver os actores do sistema e
fazer “pontes” entre todos os
“stakeholders”

Inputs do sistema e
contributos para a sua
densidade (Pedro Teixeira,
Manuel Mira Godinho, Manuel
Laranja, Mdrio Vale, Margarida
Fontes, Vitor Corado Simdes)

O recurso ensino massificou-se
mas também se diversificou.
Mas as expectativas também. A
especializagdo € insuficiente e o

nivel de empreendorismo baixo.

Alguns estrangulamentos levam
a desperdicio de talento
individual e colectivo. Risco
assinaldvel de desperdicio do
esforgo ja realizado.

Quantidade e qualidade dos
recursos humanos aumentou mas
as empresas ainda ndo beneficiam
suficientemente. As disparidades
do retorno ao ensino entre os
diplomados tém aumentado. Os
beneficios também ndo sdo
adequadamente territorializados.
Ligagdes inter-regionais e inter-
sectoriais insuficientes. Pouca
operacionalidade das relagées
cooperativas.

Receitas proprias das instituigdes
do ensino superior em
crescimento. Produgdo cientifica
tem crescido mas posi¢ao nos
rankings internacionais é fraca.
Absorgdo de talento exterior é
fraca e ha perdas aceleradas da
capacidade de retengdo de
pessoas e projectos. A didspora
ainda é pouco aproveitada.

InstituicOes de ensino superior
precisam de se tornar mais
atractivas. E preciso concentrar
esforgos e criar capital social.
Conexdes entre sectores tém de ser
capitalizadas e novos “brokers” sdo
necessarios. Politica tem de ser
multi-nivel e baseada em programas
focados e horizontais. Estes
programas tém de estar conscientes
das dinamicas de ciclo de vida
produto-conhecimento.

Estratégias regionais (Luisa
Sanches, Rui Monteiro, Pedro
Saraiva, Eduardo Henriques,
Roberto Grilo, Anténio Ramos,
Nuno Nunes, José Azevedo,
Ricardo Miguéis, Duarte

A ciéncia e a tecnologias ainda
com pouco papel ao nivel do
desenvolvimento regional.
Regido do Alentejo com
capacidade de transformar
recursos “exogenos” e
resultados com novas

Investigagdao sem um contexto
virado para o negdcio ndo é
sustentavel. Regido de Lisboa e
Vale do Tejo é rica em recursos
humanos e técnicos sofisticados.
Regido ultra-periférica da Madeira
destituida de sistema regional de

Contexto local é instrumento
para iniciativas de projec¢do
global. O norte é a regido
econdémica mais
internacionalizada do pais e mais
baseada em industria. A regido
centro é forte em PME

Uma agenda sustentavel de
desenvolvimento sera “place-
based”. A detecgdo do potencial de
exceléncia deve ser territorialmente
feita. Universidades devem ser
conectadas aos propositos de
crescimento regional. Industrias

@iese
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ANALISE EXPLICATIVA

ANALISE PRESCRITIVA

Rodrigues)

qualidades. Base econdémica da
regido do Algarve ainda
dependente de servigos pouco
intensivos em conhecimento.

inovacgao.

inovadoras ligadas a sectores
internacionalizados de tecnologia
média-alta. Regido ultra-
periférica com economia
baseada em bens ndo-
transacionaveis.

culturais e criativas tém papel na
inclusdo. Promocgdo de “variedade
relacionada” (ligagOes inter-cluster).
Abordagem da “hélice quadrupla”
(Estado-Universidade-
Empresas+Utilizadores). O territério
conta e a abordagem deve ser
selectiva num contexto de escassez
de recursos publicos.

Projec¢do de conhecimento

para a frente e para fora (Tiago

Pereira, Sandro Mendonga,
Ricardo Mamede, Isabel
Salavisa, Aurora Teixeira,
Francisco Veloso,)

Padrdo portugués de
colaboragdo cientifica
diversificou-se. Por um lado
cresceu com paises proximos
(Espanha, Franca). Por outro
cresceu com paises distantes (os
BRICs). Incentivos a I&D
empresarial muito altos durante
muitos anos. Politica de
inovagdo tornou-se menos
“linear” e mais virada para a
ac¢do de mercado. Ganhos com
licenciamento de tecnologia com
tendéncia recente decrescente.
Muito desperdicio no apoio a
“spin-offs” académicos.

Crescimento de doutoramentos e
de publicagbes sdo sobretudo
custos quando ndo colocam em
andamento outras partes da
economia. A generosidade dos
apoios ainda com um retorno por
realizar. Principais universidades
portuguesas com componente
crescente de projectos de I&D
empresarial no seu portfélio de
actividades num sistema de
inovagdo ainda fragmentado.

Instituigdes Portuguesas
incapazes de surgirem como
centro congregador de redes
capazes de albergarem a sede de
projectos europeus de
investigacdo. Exportagdes
baseadas em alta-tecnologia com
sinais de contracgdo significativa
no contexto pds-2008. Empresas
desinseridas em redes sociais e
técnicas com dificuldades na
internacionalizagdo. Infra-
estruturas de apoio
(incubadoras, parques
tecnoldgicos) pouco orientados
para mercados internacionais.

E necessario tornar menos invisivel o
valor social da ciéncia. Enfoque em
processos transversais de geragdo de
vantagens dindmicas (como o design
industrial aplicado a bens
transaccionaveis) e em areas-
problemas com retorno econémico
(emprego e exportagdes), social
(inclusdo e participagdo) e climéatico
(inovagdo limpa). A ancoragem (o
papel das transnacionais) e a
intermediacdo (gabinetes
universitdrios de transferéncia de
tecnologia) sdo aspectos a ter em
conta. Incentivar o empreendorismo
mas apostar em iniciativas de base
tecnoldgica que possam tornar-se
lideres internacionais.

Pistas para o futuro (Luisa
Henriques, Isabel Caetano)

Diferentes tipos de inovagdo
importam.

Os processos sdo cada vez mais
redes e projectos.

Clima de incerteza e crise.

Necessarios novos centros de
gravidade intelectual para a reflexdo
estratégica que se impde. A
capacidade reflexiva deve ser
distribuida.
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Sintese do Relatdrio ‘Diagndstico do Sistema de Investigag¢do e Inovagdo: Desafios, Forgas e
Fraquezas rumo a 2020’ elaborado pela FCT

Este Relatdrio, apresentado em sessdo publica em Maio de 2013, constitui um importante contributo
para a analise da evolugdo das orientagGes das politicas publicas de investigagdo e inovagdo (I&l) em
Portugal e para basear uma analise SWOT do sistema nacional de 1&I (SNI&I) do nosso Pais. Envolveu um
esforco muito meritério de tratamento e andlise de informag¢do, nomeadamente de natureza estatistica,
proveniente de multiplas fontes, para tragar um perfil dos diferentes elementos do SNI&I. Um aspecto
particularmente interessante respeita a comparacgao internacional sistematica, situando Portugal face a
um conjunto de paises europeus com dimensdo similar. Embora o seu foco acabe por ser muito mais o
sistema de investigacdo que o sistema de inovagdo, este relatério combina informacdo estatistica de
origens muito diversas, raramente considerada de forma integrada, sobre o SNI&I em Portugal, ao
mesmo tempo que o situa em termos de comparagao internacional.

O trabalho traduz a preocupagdo de fornecer as bases para uma analise SWOT, com vista ao
desenvolvimento de uma estratégia de especializagdo inteligente para Portugal, coibindo-se de ir muito
além disso. O delinear de uma SWOT no fim de cada capitulo, embora possa ser excessivamente parcial,
integra-se nessa preocupa¢ao, permitindo um gradual acumular de informagdo. Aquela preocupagao
compreende-se numa ldgica de evitar enviesar um debate posterior, que se pretende aberto. Todavia,
seria de esperar que, face a mobilizagdo de um conjunto tdo vasto de informacdo, se tivesse ido um
pouco mais além no plano da analise, nomeadamente com uma abordagem das implicagdes em termos
de comportamento dos actores e de politica publica.

A estrutura do relatdrio assenta no quadrilatero ‘Mobilizagdo de Recursos - Produgdo de Conhecimento -
Circulagdo de Conhecimento - Utilizagdo e Exploragdo de Conhecimento’. Esta ldgica, ja tinha sido
utilizada, alids, em exercicios de andlise de politicas publicas de Investigagcdo promovidos pela Comissdo
Europeia no ambito do Erawatch. Ela tem o mérito de fornecer um quadro de analise supostamente
representativo do processo de funcionamento do sistema de |&I. Todavia, a abordagem acaba por ser
realizada segundo uma ética de science push, subalternizando a importancia da demand pull.

Recorrendo ao Sumario Executivo do Relatdrio, destacam-se as seguintes conclusées:
= Diversificacdo do perfil de especializacdo da investigacdo cientifica em termos regionais;

= Em termos de comparagdo internacional, Portugal revela uma especializagdo cinetifica nas
Ciéncias do Mar, nomeadamente nas Pescas, Biologia marinha e Aquatica, Oceanografia e
Engenharia Oceanica;

= O nivel atingido em termos de patenteamento de inven¢Ges continua muito abaixo da média
europeia, apresar dos progressos conseguidos na década 2000-2009;

=  Portugal tem uma maior percentagem de empresas com inova¢ao de servicos e de processos
face a média da Unido Europeia, em contrapartida de um inferior desempenho na inovagdo de
bens e na introdugdo de novos produtos no mercado:
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= “Q sistema de investigacdo e inovagdo evoluiu no sentido de completar as suas diferentes
dimensdes, em particular através do reforgo das suas ligagdes” (pg. 12).

A analise SWOT global idéntica um conjunto muito alargado de pontos fortes e de pontos fracos, bem
como diversas oportunidades e riscos. Apresenta-se abaixo uma breve sintese dos aspectos que
consideramos mais interessantes em cada uma das vertentes indicadas:

= Pontos Fortes: Vantagens decorrentes da dimensdo da plataforma continental; Intensidade em
conhecimento das actividades de servigos; trajectéria de convergéncia face a Unido Europeia;
Sistema de investigagdo e inovagdo com todos os componentes essenciais presentes;
Flexibilidade institucional proporcionada por uma camada de instituicdes que medeia os espagos
dos actores tradicionais; Universidades com qualidade académica e cientifica e numero
significativo de instituicdes de I&D classificadas como excelentes em avaliagdo internacional; e
crescente niumero de empresas com inovagdo de servigos e de processos;

= Pontos Fracos: Baixa taxade produtividade do trabalho e baixo nivel educacional da populacdo
ativa, especialmente nas faixas etarias menos jovens; fraco peso de actividades intensivas em
tecnologia nas industrias transformadoras; baixa capa cidade de atragdo de investimento direto
estrangeiro; limitado uso do debate colectivo organizado e reduzido envolvimento dos agentes
interessados no desenho das politicas e programas publicos: ainda limitada interac¢dao entre
actores do sistema de investigacdo e de inovacdo, sem impacto na mobilidade de quadros
qualificados para as empresas: e insuficiente nimero de patentes.

= Oportunidades: Crescente especializagdo em servigos intensivos em conhecimento; crescente
percentagem de empresas com actividades de inovagdo; crescente capacidade do sistema
cientifico para competir internacionalmente; espago europeu de colaboragdo potenciador da
participacdo empresarial em projectos de 1&D; e oportunidades para indUstrias transformadoras
com menor intensidade tecnoldgica bem como para actividades intensivas em tecnologia e/ou
conhecimento’; e

= Riscos: Especializacdo em actividades de média ou média baixa intensidade de tecnologia e/ou
conhecimento; risco de aprofundamento da assimetria de distribuicdio populacional
litoral/interior; envelhecimento da populacdo; a reducdo da actividade dos laboratérios de
Estado pode p6r em risco o cumprimento de missdes relativas a bens colectivos, aos desafios
societais e a produc¢do de evidéncia para a formulagdo de politicas publicas; e auséncia de fontes
de financiamento publicas ou privadas de natureza tematica ou sectorial, para além da FCT e do
IAPMEI®.

55 .z . . , . .

Convira notar, porém, que alguns dos aspectos incluidos como oportunidades correspondem mais a pontos
fortes ou tendéncias positivas que propriamente a oportunidades.
66 , I e . .

Também aqui sdo, em nossa opinido, apontados como Riscos, aspectos que correspondem mais a pontos fracos.
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ANEXO 12 - PONTO DE SITUAGAO DA INQUIRICAO DE SUPORTE AO EXERCICIO
CONTRAFACTUAL

Ano Candidatura Decisdo N %
Elegivel 83 19,3
2008 Elegivel Ndo Seleccionado 41 9,5
N3do Elegivel 65 15,1
Total 189 43,9
Elegivel 94 21,8
Enviados 2009 Elegivel Ndo Seleccionado 97 22,5
N3do Elegivel 51 11,8
Total 242 56,1
Elegivel 177 41,1
Elegivel Ndo Seleccionado 138 32,0
Total
N3do Elegivel 116 26,9
Total 431 100,0
Emails devolvidos 120 27,8
Elegivel 6 25,0
2008 Elegivel Ndo Seleccionado 4,2
N3do Elegivel 6 25,0
Total 13 54,2
Elegivel 9 37,5
Respostas 2009 Elegivel Ndo Seleccionado 2 8,3
N3do Elegivel 0 0,0
Total 11 45,8
Elegivel 15 62,5
Elegivel Ndo Seleccionado 3 12,5
Total
N3do Elegivel 6 25,0
Total 24 100,0
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ANEXO 13 — LISTAGEM DE PESSOAS AUSCULTADAS

= Dra. Alexandra Xavier (INESC PORTO)
= Dr. Alfredo Jorge (APICCAPS)
=  Eng? Correia Alves (INESC-PORTO)

= Dra. Elizabete Rita (Diretora Geral AIDA)
=  Dr. Fernando Alfaiate (COMPETE)

= Eng? Fernando Sousa (CEl)

= Dra. Isabel Caetano (COTEC)

=  Dr. Jodo Reis (Secretario Geral ANEME)

= Dr. Miguel Cruz (IAPMEI)
= Dr. Jodo Faria
= DR. Jodo Maia (APICCAPS)

= Dr.Jodo Neves (BIAL)

= Dr. Jorge Abegdo (COMPETE)

=  Eng?José Carlos Caldeira (INESC-PORTO)

= Eng? Leandro Melo (Centro Tecnoldgico do Calgado - CTC)
= Dr. Manuel Beja (NOVABASE)

= Dr. Marco Granja (COMPETE)

= Dra. Maria Matos (ADI)

=  Professor Doutor Mario Rui Silva (ex-membro da Comissdo Diretiva do ON2 e Professor da
Faculdade de Economia do Porto)

=  Professor Doutor Novais Barbosa (UPTEC)
=  Dr. Paulo Santos (IPN)
=  Professor Doutor Pedro Granja (INEB)

= Eng? Vitor Francisco (CENTRO TECNOLOGICO DA CERAMICA E DO VIDRO)
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ANEXO 14 — INSTRUMENTOS DE INQUIRICAO NAO PREENCHIDOS

= Andlise contrafactual ndo concretizada (razdes aduzidas no relatério)

= Painel de empresas previsto na metodologia.
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