
10:00 Registo e Receção
Abertura

Emídio Gomes Vasco Lagarto Luís Castro Henriques
Presidente Pres. Com. Executiva Administrador
CCDR-N TICE.PT AICEP - Portugal Global

10:45 Necessidades atuais e capacitação de serviços e talentos

Isabel Viana Ana Baptista
Professora e Investigadora Professora Auxiliar
Instituto de Educação, U. Minho Escola de Engenharia, U. Minho

11:25 Debate

Luís Sottomayor (Moderador)
Board Member
Eurocloud Portugal

Jorge Fontes Tomás Canto Moniz César Ferreira
Director - Porto Technical Centre Head of HR - Porto Tech Center Delegado Regional do Norte
Yazaki Saltano de Ovar Africa Internet Group IEFP

13:10 Almoço

14:00 Portugal: plataforma de serviços e talentos

Anne Duncan Luís Filipe Lopes
Managing Director Professor
Lumiu Consulting Nova Bus. School Economics

Guilherme Ramos Pereira Vítor Prisca
Secretário Geral CEO
Associação Portugal Outsourcing Powerdata

14:40 Captação e manutenção de operações - Desafios!

Frederico Barreto
Senior Manager
EY  (former Ernst & Young)

15:15 Debate

Paulo Calçada (Moderador)
Vice Presidente
Eurocloud Europe

Carlos Neves Paulo Fernandes Filipe Araújo
Vice Presidente Presidente Vereador
CCDR-N Câmara Municipal do Fundão Câmara Municipal do Porto

Ahmed Aboulezz
Country Leader A definir
Concentrix

17:00 Encerramento

Octávio de Oliveira
Secretário de Estado do Emprego
Ministério da Solidariedde, Emprego e Segurança Social

Projeto Cofinanciado por:Apoio:Promotor: Co-promotor:


